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CATALOG  E-LEARNINGCATALOG  E-LEARNING
บทเรียนออนไลนเ์พื�อการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล

สําหรับบุคลากรภาครัฐ 
บทเรียนออนไลนเ์พื�อการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล

สําหรับบุคลากรภาครัฐ 

Upskill & ReskillUpskill & Reskill
ยกระดับการพัฒนาทักษะให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�นยกระดับการพัฒนาทักษะให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น

มีใบประกาศนียบัตรให้ด้วยนะมีใบประกาศนียบัตรให้ด้วยนะ



1.ความเขา้ใจและการใชเ้ทคโนโลยดีิจทัิลอยา่งมปีระสทิธภิาพ  

  (Understanding and using digital technology)

2.การใชเ้ครื�องมอืดิจทัิลเพื�อการทํางานภาครฐั
  (Essential Digital Tools for Workplace)

3.ความเขา้ใจและใชเ้ทคโนโลยดีิจทัิล ทักษะที�จาํเป�นสาํหรบั
  การปฏิบติังานแบบออนไลน์ (Digital Literacy : Essential

  Skills for Working Online)

4. Digital Literacy: ความฉลาดทางดิจทัิล 

   (Digital Intelligence)

1.มาตรฐานกรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั 

  (Data Governance Framework Standard)

2.ธรรมาภิบาลขอ้มูลสาํหรบัผูบ้รหิารองค์กรรฐั 

  (Data Governance Mindset for the Executive)

3.แนวทางและแนวปฏิบติัการเป�ดเผยขอ้มูลภาครฐั 

 (Open Government Data Guideline)

4.Introduction to Data Governance Framework 

  and Open Data

5.หลักการสรา้งภาพขอ้มูลและการออกแบบแดชบอรด์อยา่ง
มปีระสทิธภิาพ(The Principle of Data Visualization and

Dashboard Design )

6.การขบัเคลื�อนดว้ยขอ้มูลสูก่ารเป�นรฐับาลดจิทัิล 

(Data Driven Digital Government Transformation)

7.ความรูแ้ละความเขา้ใจขอ้มูลสาํหรบัการวเิคราะหข์อ้มูล
(Data Literacy for Data Analytics)

8.Data Governance Roadmap 

: การจดัทําธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั

1. การประยุกต์ใชค้วามรูป้�ญญาประดิษฐใ์นการพฒันาหุน่
ยนต์สนทนา (Chatbot) เพื�อการบรกิารภาครฐั

2. ความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับป�ญญาประดิษฐ ์(Artificial 

 Intelligence) สาํหรบับุคลากรภาครฐัทกุระดับ

3.แนวทางในการนําเทคโนโลยปี�ญญาประดิษฐม์าใชส้าํหรบั
บรกิารภาครฐั (AI for Government Services)

4. การใชเ้ทคโนโลยบีล็อกเชนสาํหรบับรกิารภาครฐั
(Blockchain for Government Services)

5.หลักสตูรทักษะเอไอระดับพื�นฐาน (AI Basics)

1.การสรา้งความตระหนกัรูค้วามมั�นคงปลอดภัยไซเบอร์
 (Cyber Security Awareness)

2.ความเขา้ใจการบรหิารความเสี�ยงและความปลอดภัยไซเบอร์
(Understanding Cybersecurity Risk Management)

3.Basic Cybersecurity Series : 

หลักสตูรพฒันาทักษะด้านความมั�นคงปลอดภัย
ทางไซเบอรเ์บื�องต้น

 1.ภาวะผูน้าํในยุคดจิทัิล (Digital Leadership) 

2.ความท้าทายของผูน้าํภาครฐัในยุค VUCA world  
(The Challenges of Government leaders in VUCA world)

3.การบรหิารจดัการโครงการดว้ยอไจล์ 

(Agile Project Management)

 1.การเปลี�ยนผา่นสูอ่งค์กรดจิทัิล 

(Digital Transformation)

2.การออกแบบบรกิารภาครฐั 

 (Government Digital Service Design)

3.การเปลี�ยนผา่นองค์กรสูด่จิทัิลดว้ยกระบวนการคิดเชงิ
 ออกแบบ (Digital Transformation by Design

Thinking)

4.การออกแบบ UX/UI สดุป�ง เพื�อดึงดดูความสนใจของผูใ้ช ้

5.จุดประกายความคิดเพื�อสรา้งนวตักรรม 

(Building an Innovation Mindset)

1.พระราชบญัญัติการบรหิารงานและการใหบ้รกิารภาครฐั
 ผา่นระบบดิจทัิล (Digital Government Act.)

2.กฎหมายคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลสาํหรบัผูป้ฏิบติังาน 
 ภาครฐั (PDPA for Government Officer)

3. แนวปฏิบติักระบวนการทางดิจทัิลภาครฐัเพื�อสนบัสนนุการ
ดําเนินการตาม พ.ร.บ. การปฏิบติัราชการทางอิเล็กทรอนกิส์
พ.ศ. 2565 

Basic (สําหรับบุคลากรทั�วไปที�ต้องการพื�นฐานความรู้ในการปฏิบัติงาน)
Intermediate (สําหรับบุคลากรที�ต้องทํางานร่วมกับบุคลากรด้าน IT)
Advance หลักสูตรเฉพาะทาง ที�กลุ่มบุคลากรด้าน IT ต้องการเรียนรู้เชิงลึก

หมวดทักษะการเรียนรู้ด้านดิจิทัลหมวดทักษะการเรียนรู้ด้านดิจิทัล77
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ความเขา้ใจและการใชเ้ทคโนโลยดิีจทัิลอยา่งมปีระสทิธภิาพ
   (Understanding and using digital technology) 

วตัถปุระสงค์
 1. เพื�อใหผู้เ้รยีนมทัีกษะและสมรรถนะเขา้ใจความรู ้
     ด้านสารสนเทศ สื�อ และเทคโนโลยตีามแนวทางการ     
     เรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21
 2. เพื�อใหผู้เ้รยีนมทัีกษะและสมรรถนะรูเ้ท่าทันสื�อดิจทัิล 
     คิด วเิคราะห ์แยกแยะสื�อดิจทัิล เพื�อเลือกใชทํ้างานได้
     อยา่งเหมาะสม 
 3. เพื�อใหผู้เ้รยีนมทัีกษะและสมรรถนะประยุกต์ใชด้ิจทัิล
     เพื�อการปฏิบติังานได้อยา่งเหมาะสม
 4. เพื�อใหผู้เ้รยีนมทัีกษะและสมรรถนะปฏิบติังานด้าน
     ดิจทัิลที�ถกูต้องและปลอดภัย ตระหนักถึงภัยคกุคาม
     ทางดิจทัิล และสามารถตรวจสอบการทํางานตามหลัก
     ปฏิบติังานที�ดี
 5. เพื�อใหผู้เ้รยีนมทัีกษะและสมรรถนะด้านอ่านและการใช้
     เทคโนโลยดีิจทัิล เพื�อทํางานผลิตชุดขอ้มูลเพื�อการ 
     บรกิารสาธารณะใชส้ื�อดิจทัิลเพื�อการทํางานได้อยา่งมี
     ประสทิธภิาพ

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา : 2 ชั�วโมง 30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
 • จรยิธรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
 • การเขา้ถึงสื�อดิจทัิล
 • ความเขา้ใจและการสื�อสารยุคดิจทัิล
 • ความปลอดภัยยุคดิจทัิล
การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูก้ารใชง้านเทคโนโลยดีิจทัิลอยา่งมี
ประสทิธภิาพ

หมวด Digital Literacyหมวด Digital Literacy

การใชเ้ครื�องมอืดิจทัิลเพื�อการทํางานภาครฐั 
(Essential Digital Tools for Workplace) 

วตัถปุระสงค์
  1. เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจในเทคนิคต่าง ๆ  
  สาํหรบัการใชง้านเครื�องมอืดิจทัิลสาํหรบัเพิ�มประสทิธภิาพ  
  ในการทํางานได้
 2. เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจในการใชด้ิจทัิลเพื�อ 
  การทํางานรว่มกัน ในการประชุมแบบออนไลน์ตาม
  แนวทางการปฏิบติังานแบบวถีิชวีติใหม(่New Normal) 
  ในเบื�องต้นได้
 3. เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจในการใชโ้ปรแกรม
  ในการตัดต่อภาพ หรอื การตัดต่อภาพเคลื�อนไหวเพื�อการ
  ปฏิบติังานเบื�องต้นได้

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา : 3 ชั�วโมง 15 นาที
หัวขอ้ในบทเรยีน
 • เทคนคิการใชโ้ปรแกรมประมวลผล (Word) เพื�อการ
    ทํางานที�รวดเรว็
 • เทคนคิการใช ้Excel เพื�อการทํางานอยา่งมปีระสทิธภิาพ
 • ออกแบบการนาํเสนอใหส้วย ดว้ย Power Point
 • การทํางานรว่มกันแบบออนไลน์
 • การใชโ้ปรแกรมสรา้งสื�อดจิทัิลเบื�องต้น

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วาม
เขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก)
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนยีบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
          ผูที้�มผีูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับเทคนิควธิกีารใช้
งานเครื�องมอืดิจทัิลเพื�อการทํางาน

ความเขา้ใจและใชเ้ทคโนโลยดิีจทัิล:ทักษะที�จาํเป�นสาํหรบัการปฏิบติังานแบบออนไลน์  
(Digital Literacy: Essential Skills for Working Online)   

วตัถปุระสงค์
   1. เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจความหมายและเหน็ความสาํคัญของ 
      Digital Literacy
 2. เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูพ้ื�นฐานในการใชอี้เมล์ เครื�องมอื
     การทํางานรว่มกันออนไลน์ได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 40 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
 • การรูด้ิจทัิลและทักษะอนาคตในที�ทํางาน
 • ทักษะความเขา้ใจและการใชเ้ทคโนโลยดีิจทัิลในที�ทํางาน
 • แนวปฏิบติัและการปรบัตัวในโลกดิจทัิล
 • การท่องเวบ็และการใชอี้เมลอยา่งมปีระสทิธภิาพ
 • เรยีนรูเ้ครื�องมอืเพื�อการทํางานรว่มกันออนไลน์
 • เรยีนรูเ้ครื�องมอืสาํหรบัสรา้งคอนเทนต์ 

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับการใชเ้ทคโนโลยดีิจทัิล
เบื�องต้นและ ทักษะที�จาํเป�นสาํหรบัการปฏิบติังานแบบออนไลน์

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล :  
Dlit100 Dlit300 

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
Dlit200  

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
Dlit100 Dlit300 



หมวด Digital Literacyหมวด Digital Literacy

Digital Literacy : ความฉลาดทางดิจทัิล Digital Intelligence

วตัถปุระสงค์
 1.เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจความหมายและเหน็ความสาํคัญ 
   การสรา้งความตระหนักรูใ้นการใชอิ้นเทอรเ์น็ต
2.เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูก้ารสรา้งความตระหนักรูใ้นการใช้
   อินเทอรเ์น็ต รู ้� เท่าทันและมคีวามมั�นคงปลอดภัยั เพื�่อยก
   ระดับวถีิชวีติด้วยดิจทัิล

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที
หัวขอ้ในบทเรยีน
• อัตลักษณ์ดิจทัิล (Digital Identity)
• การใชเ้ทคโนโลยดีิจทัิลอยา่งเหมาะสม (Digital Use)
• การจดัการความปลอดภัยัในโลกดิจทัิล 
  (Digital Security)
• การรูเ้ท่าทันดิจทัิล (Digital Literacy)
• การสื�อสารดิจทัิล (Digital Communication)
• การปรบัตัวในยุคดิจทัิล (Digital Disruption)

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
        ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับการใช้
     เทคโนโลยดีิจทัิลเบื�องต้น

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล :  
Dlit100  



หมวด Digital Governanceหมวด Digital Governance
พระราชบญัญัติการบรหิารงานและการให้บรกิารภาครฐัผ่านระบบดิจทัิล 

(Digital Government Act.)  

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา :  30 นาที

วตัถปุระสงค์
 1.เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูพ้ื�นฐานเกี�ยวกับพระราชบญัญัติ   
   การบรหิารงานและการใหบ้รกิารภาครฐัผา่นระบบดิจทัิล
2.เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนําความรูเ้กี�ยวกับ พรบ.การบรหิาร
   งานและการใหบ้รกิารภาครฐัผา่นระบบดิจทัิลไปประยุกต์
   ใชใ้นการทํางานได้

หัวขอ้ในบทเรยีน
• พระราชบญัญัติ การบรหิารงานและการใหบ้รกิารภาครฐั 
  ผา่นระบบดิจทัิล พ.ศ. 2562
• วตัถปุระสงค์ กรอบ และทิศทาง
• คณะกรรมการพฒันารฐับาลดิจทัิลหน้าที� อํานาจและ
  ค่าตอบแทน
• ธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั
• อํานาจ หน้าที� และความรบัผดิชอบ ของ สพร.
• การสง่ขอ้มูล การเชื�อมโยงขอ้มูล และการคุ้มครอง
   ขอ้มูลสว่นบุคคล
• ศูนยแ์ลกเปลี�ยนขอ้มูลกลาง
• ขอ้มูลที�ต้องเป�ดเผยในรูปแบบดิจทัิลต่อสาธารณะ

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 10 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับพระราชบญัญัติ
การบรหิารงานและการใหบ้รกิารภาครฐัผา่นระบบดิจทัิล

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DG100 DG200

กฎหมายคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลสาํหรบัผู้ปฏิบติังานภาครฐั 
(PDPA for Government Officer) 

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี�ยวกับฐานกฎหมาย
เพื�มประกอบการ เก็บ รวบรวม ใชง้าน และเผยแพรข่อ้มูล
สว่นบุคคล และฐานกฎหมายที�แนะนําสาํหรบัภาครฐั

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจเกี�ยวกับการดําเนินงานโดยอาศัย
ฐานกฎหมายภารกิจเพื�อประโยชน์สาธารณะและความจาํเป�น
ในการใชอํ้านาจรฐั 

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ความเขา้ใจบทบาทต่าง ๆ ของผู้
เกี�ยวขอ้ง ได้แก่ ผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล (Data
Controller) ผูป้ระมวลผลขอ้มูล (Data Processor)
และ เจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล (Data Subject)

3.

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
 • กฎหมายบางมาตราที�น่าสนใจสาํหรบัเจา้หน้าที�ภาครฐั
 • หลักการปฏิบติัเบื�องต้นสาํหรบัขอ้มูลภาครฐั พรอ้มกรณี
   ตัวอยา่ง

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับกฎหมาย
    คุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล

แนวปฏิบติักระบวนการทางดิจทัิลภาครฐัเพื�อสนับสนุนการดําเนินการ
 ตาม พ.ร.บ.การปฏิบติัราชการทางอิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2565

วตัถปุระสงค์
    เพื�อใหผู้บ้รหิาร หรอื ผูป้ฏิบติังานเกิดความเขา้ใจที�แท้จรงิเกี�ยว
กับ พ.ร.บ. การปฏิบติัราชการทางอิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ.
2565สามารถระบุสิ�งที�ต้องดําเนินการ ทั�งการซกัซอ้มสรา้งความ
เขา้ใจเจา้หน้าที�ผูป้ฏิบติั และการปรบัปรุงกระบวนการใหบ้รกิารขอ
อนุญาต รวมทั�งการออกประกาศ คําสั�งที�เกี�ยวขอ้งได้อยา่ง
สอดคล้อง และยงัสามารถเรยีนรูม้าตรฐานแนวปฏิบติัที�เกี�ยวขอ้ง
ตามระดับความพรอ้มเพื�อการปรบัปรุงบรกิารอยา่งต่อเนื�อง

ระดับเนื�อหา : Basic

หัวขอ้ในบทเรยีน
• ความเป�นมาและสาระสาํคัญของ พ.ร.บ. การปฏิบติัราชการ
   ทางอิเล็กทรอนกิส ์พ.ศ. 2565 
• หนว่ยงานภาครฐัต้องปฏิบติัอยา่งไรตาม พ.ร.บ. ฯ 
   เพื�ออํานวยความสะดวกประชาชน
• ภาครฐัต้องจดัทําหรอืปรบัปรงุบรกิารอยา่งไร
• การใหบ้รกิารอยา่งต่อเนื�องกับประชาชนต้องทําอยา่งไร 
• แพลตฟอรม์กลางภาครฐัเพื�อสนบัสนนุการปฏิบติัตาม 
   พ.ร.บ.ฯ

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิ
ความพงึพอใจของบทเรยีนจะไดร้บัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
     ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลในการปฏิบติังาน
ตาม พ.ร.บ. การปฏิบติัราชการทางอิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2565 เพื�อ
ยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 25 นาที

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DG100 DG200

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DG100 DG200 DG400



ความท้าทายของผู้นําภาครฐัในยุค VUCA world
 (The Challenges of Government leaders in VUCA world)

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนเกิดการตระหนักรูใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ที�เกิด
ขึ�นกับการเปลี�ยนแปลงแล้วมผีลกระทบต่อองค์กรพรอ้มมี
แนวทางบรหิารจดัการสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดีมากยิ�งขึ�น

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมแีนวทางในการพฒันาตัวเอง ทีมงานและ
องค์กรใหเ้ขา้สูอ่งค์กรยุคดิจทัิลได้ สามารถดําเนินภาระกิจใน
รูปแบบใหมต่่อไปได้

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถใชค้วามเป�นผูน้ํา (Leadership)
ภายในตัวเองในรูปแบบต่างๆที�สอดคล้องกับสถานการณ์
และเป�าหมายขององค์กรด้วยความเชื�อมั�น

3.

เพื�อใหผู้เ้รยีนปรบัเปลี�ยนตัวเองและสรา้งการเปลี�ยนแปลง
ใหที้มงานมขีวญักําลังใจในการก้าวขา้มสถานการณ์

4.

       ที�เกิดขึ�นด้วยจติวทิยาเชงิบวก
   5.เพื�อใหส้ามารถตัดสนิใจในการบรหิารจดัการโครงการ
       ด้านดิจทัิลได้

ระดับเนื�อหา :  Basic     ระยะเวลา : 2 ชั�วโมง 

หัวขอ้ในบทเรยีน
• ผูน้ําปรบัตัวสรา้งการเปลี�ยนแปลง 
 (Adaptive Leadership)
• รูปแบบความเป�นผูน้ําด้านดิจทัิล (VUCA Prime)

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
       ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยกระดับ
องค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

ภาวะผู้นําในยุคดิจทัิล (Digital Leadership)

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา :  1 ชั�วโมง 30 นาที

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจเกี�ยวกับ Disruptive
Technologies

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจองค์กรดิจทัิลและการ
สื�อสารในการต่อยอดการเปลี�ยนแปลง

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจในแนวทางการพฒันาทักษะความ
เป�นผูน้ําในยุคดิจทัิล

3.

หัวขอ้ในบทเรยีน
• กระบวนการเปลี�ยนผา่นไปสูก่ารเป�นดิจทัิล 
  (Digital Transformation) คืออะไร
• การทํา Digital Transformation 
  ในหน่วยงานภาครฐั
• แนวทางปฏิบติัในมุมมองของประเทศไทย

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
     ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยก
ระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DL700 DL800 DL900 DL1000

หมวด Digital Leadershipหมวด Digital Leadership

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DL700 DL800 DL900 DL1000

การบรหิารจดัการโครงการด้วยอไจล์  
(Agile Project Management)

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจแนวทางการทํางานแบบอไจล์1.
เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจหลักการและกระบวนการของการ
บรหิารจดัการโครงการด้วยอไจล์

2.

ระดับเนื�อหา :  Basic     ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที
หัวขอ้ในบทเรยีน
• What is Agile in Project Management
• Waterfall vs. Agile Development Cycle
• The 6 steps in Agile project methodology
• Agile Project Management Framework
• Best Practice for Agileเพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจหลักการ 
  ในการบรหิาโครงการ

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
บุคลากรทกุระดับที�มสีว่นเกี�ยวขอ้งกับการทําโครงการ
ขององค์

1.

ผูที้�ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อ
ยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

2.

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล :  
DL400 DL500 DL600



หมวด Digital Technology หมวด Digital Technology 

การประยุกต์ใชค้วามรูป้�ญญาประดิษฐใ์นการพฒันาหุ่นยนต์สนทนา
(Chatbot) เพื�อการบรกิารภาครฐั 

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูพ้ื�นฐานเกี�ยวกับหุน่ยนต์ สนทนา
(Chatbot) 

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูเ้กี�ยวกับกระบวนการสรา้ง หุน่ยนต์
สนทนา(Chatbot) 

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนประยุกต์ใชค้วามรูเ้กี�ยวกับ กระบวนการสรา้ง
หุน่ยนต์สนทนา (Chatbot) เพื�อสนับสนุนการทํางานใน
องค์กรภาครฐั

3.

ระดับเนื�อหา :  Intermediate      ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 

หัวขอ้ในบทเรยีน
หุน่ยนต์สนทนาคืออะไร What is Chatbot?
การเขา้ระบบและสรา้งชุดคําถาม คําตอบ มาตรฐาน
การใชตั้วแปรและชื�อเฉพาะ
การเขยีนโปรแกรมจาวาสครปิต์เพื�อบทสนทนาที�ซบัซอ้นขึ�น
การใชบ้รบิท (Context) เพื�อการสนทนาแบบต่อเนื�อง
การต่อกับโปรแกรมเมสเซนเจอร ์เชน่ ไลน์

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
 ผูป้ฏิบติังานเฉพาะด้านเทคโนโลย(ีTechnologist) 1.
ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิล เพื�อยกระดับ
องค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

2.

ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 

ความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับป�ญญาประดิษฐ ์
(Artificial Intelligence) สาํหรบับุคลากรภาครฐัทกุระดับ

 

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจหลักการพื�นฐานของป�ญญา
ประดิษฐ์

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูเ้บื�องต้นเกี�ยวกับองค์ประกอบ
ของป�ญญาประดิษฐ์

2.

ระดับเนื�อหา :  Basic      

หัวขอ้ในบทเรยีน
• ความรูเ้บื�องต้นเกี�ยวกับป�ญญาประดิษฐ์
• การเรยีนรูข้องเครื�อง (Machine Learning) คืออะไร
• การเรยีนรูเ้ชงิลึกคืออะไร(Deep Learning)

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึพอใจ
ของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยก
ระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DT100

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล :  DT100 DT400

แนวทางในการนําเทคโนโลยปี�ญญาประดิษฐม์าใชส้าํหรบับรกิารภาครฐั  
(AI for Government Services) 

ระดับเนื�อหา : Intermediate ระยะเวลา :  1 ชั�วโมง 

วตัถปุระสงค์
 เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจความหมายและหลักการของป�ญญา
ประดิษฐ์

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจในการใชง้านป�ญญาประดิษฐ์
สาํหรบัภาครฐั

2.

หัวขอ้ในบทเรยีน
• ป�ญญาประดิษฐ ์ คืออะไร
• ความสามารถของ AI ในป�จจุบนั
• แนวทางเบื�องต้นในการวเิคราะหว์า่สิ�งใดเป�น AI
• ทิศทาง AI ของโลก 
• AI กับการเพิ�มประสทิธภิาพภาครฐั

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 10 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อ
ยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DT100 DT400



หมวด Digital Technology หมวด Digital Technology 

หลักสตูรทักษะเอไอระดับพื�นฐาน (AI Basics)

การใชเ้ทคโนโลยบีล็อกเชนสาํหรบับรกิารภาครฐั
(Blockchain for Government Services) 

ระดับเนื�อหา : Intermediate ระยะเวลา :  1 ชั�วโมง

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจหลักการพื�นฐานของเทคโนโลยี
Blockchain

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยี
Blockchain เพื�อการทํางานภาครฐัได้

2.

หัวขอ้ในบทเรยีน
• เทคโนโลย ีBlockchain
• การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลย ีBlockchain 
  เพื�องานบรกิารภาครฐั
• แนวคิดและหลักการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลย ีBlockchain   
   สาํหรบัภาครฐั ภายใต้บรบิทของประเทศไทย
การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 10 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความ
พงึพอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิล
    เพื�อยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DT100

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูพ้ื�นฐานที�เกี�ยวกับการทํางานของ AI1.
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจในแนวทางการนํา AI ไปใชเ้พิ�ม
ประสทิธภิาพเพื�อการทํางาน

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนําความรู ้AI ไปประยุกต์ใชไ้ด้อยา่ง
สรา้งสรรค์และมคีวามรบัผดิชอบ

3.

ระดับเนื�อหา :  Basic     ระยะเวลา : 2 ชั�วโมง 30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
ป�ญญาประดิษฐเ์ชงิสรา้งสรรค์ (Generative AI)
การค้นหาทางอินเทอรเ์น็ตและอื�นๆ
การใช ้AI อยา่งมคีวามรบัผดิชอบ
เพิ�มประสทิธภิาพในการทํางานด้วย Microsoft Copilot
AI สาํหรบัทกุคน

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 20 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
   ผูที้�มคีวามสนใจในการแสรมิความรูพ้ื�นฐานต่างๆ
  ที�เกี�ยวขอ้งกับ AI

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล :
DT400 DT500 



หมวด Digital Serviceหมวด Digital Service

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา :  1 ชั�วโมง 

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนตระหนักรูเ้กี�ยวกับการเปลี�ยนแปลงไปสู่
รฐับาลดิจทัิล

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจในการเปลี�ยนผา่นสูว่ฒันธรรม
การทํางานแบบดิจทัิล

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูใ้นองค์ประกอบของสถาป�ตยกรรม
องค์กร เพื�อเป�นแนวทางการออกแบบงานเพื�อการเปลี�ยน
ผา่นสูร่ฐับาลดิจทัิล

3.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมความรูเ้กี�ยวกับการใหบ้รกิารและมาตรฐาน
การใหบ้รกิารดิจทัิลภาครฐั

4.

เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนําความรูไ้ปใชใ้นการปฏิบติังานใน
องค์กรได้

5.

หัวขอ้ในบทเรยีน
• การขบัเคลื�อนเปลี�ยนผา่นสูร่ฐับาลดิจทัิล 
• บรหิารจดัการการเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจทัิล
• การเปลี�ยนแปลงสูอ่งค์กรดิจทัิลอยา่งยั�งยนื
• การพฒันาคนพนัธุใ์หม ่(Digital DNA)
• การทํางานรว่มกันแบบขา้มหน่วยงาน
• วฒันธรรมดิจทัิล
• การจดัทําสถาป�ตยกรรมองค์กร
• บรกิารเทคโนโลยดีิจทัิล
• Service Level Agreement
การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 20 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความ
พงึพอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิล
    เพื�อยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

การเปลี�ยนผ่านสูอ่งค์กรดิจทัิล
(Digital Transformation)  

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DL100

การออกแบบบรกิารภาครฐั 
(Government Digital Service Design)

วตัถปุระสงค์
    เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี�ยวกับการออกแบบ
กระบวนการและการใหบ้รกิารด้วยระบบดิจทัิล

ระดับเนื�อหา : Basic

หัวขอ้ในบทเรยีน
• Service Design
• ระดับการใหค้วามสาํคัญของ Design ในองค์กร
• Service Design Process and Relative to 
   Design Thinking
• Exploration
• Creation, Reflection and Implementation

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก)

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความ
พงึพอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
     ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยกระดับ
องค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

ระยะเวลา : 2 ชั�วโมง 

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DS100 DS300

การเปลี�ยนผ่านองค์กรสูดิ่จทัิลด้วกระบวนการคิดเชงิออกแบบ 
(Digital Transformation by Design Thinking) 

วตัถปุระสงค์
 1.เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับแนวโน้ม1.
และทิศทางการเปลี�ยนผา่นสูด่ิจทัิล 2.
Digital Transformation)3.
2.เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับ 4.
กระบวนการคิดเชงิออกแบบ (Design Thinking)5.
3.เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนําแนวคิดเกี�ยวกับกระบวนการ6.
คิดเชงิออกแบบ (Design Thinking) ไปประยุกต์ใช้7.
ในการทํางานได้8.

ระดับเนื�อหา :  Basic      ระยะเวลา : 2 ชั�วโมง 

หัวขอ้ในบทเรยีน
• Technology Disruption and Trends
• Creativity and Innovation
• Design Thinking Process
• Creating Transformation Project Ideas
การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิล
    เพื�อยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DS100 DS200 DS300



การออกแบบ UX/UI สดุป�ง  เพื�อดึงดดูความสนใจของผู้ใช ้

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา :  2  ชั�วโมง 

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจกระบวนการ
ออกแบบ Digital Product

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูเ้กี�ยวกับความหมายและความแตก
ต่างของ UX และUI

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจพื�นฐานเกี�ยวกับ  Customer
Journey

3.

เพื�อใหผู้เ้รยีนความเขา้ใจในพื�นฐานการออกแบบ UX และ
UI

4.

หัวขอ้ในบทเรยีน
• Digital Product   
• ความสาํคัญของ UX/UI
• ตัวอยา่งการออกแบบ UX/UI ในป�จจุบนั
• Customer Journey
• การออกแบบที�เน้น Digital Product
• ตัวอยา่ง UI ในป�จจุบนั
• CI – Corporate Identity เพื�อการออกแบบ
• Visual Design การเชื�อมต่อระหวา่ง UX และ UI
• Case Study 
• สรุปบทเรยีน (Summary)
การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก)
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความ
พงึพอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิล
    เพื�อยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

หมวด Digital Serviceหมวด Digital Service

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DS300

จุดประกายความคิดเพื�อสรา้งนวตักรรม 
 Building an Innovation Mindset 

วตัถปุระสงค์
 เพื�อใหผู้เ้รยีนเหน็ความสาํคัญของการสรา้งนวตักรรม
ใหเ้กิดขึ�นในองค์กร

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจแนวคิดเพื�อการสรา้งนวตักรรม2.
เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจกระบวนการและเครื�องมอืในการ
สรา้งนวตักรรมใหเ้กิดขึ�นในองค์กร

3.

ระดับเนื�อหา :  Basic      ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
• Innovative Thinking
• Creating Innovative Ideas
• Design Thinking Process
• Organization Innovation
• Innovation Tools
การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิล
    เพื�อยกระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล :  
DS100 DS200 DS300



แนวทางและแนวปฏิบติัการเป�ดเผยขอ้มูลภาครฐั 
(Open Government Data Guideline)

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา :  1 ชั�วโมง 30 นาที

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับแนวทางและ
แนวปฏิบติัการเป�ดเผยขอ้มูลภาครฐั

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนําความรูเ้กี�ยวกับแนวทางและ
แนวปฏิบติัการเป�ดเผยขอ้มูลภาครฐัไปประยุกต์ใชใ้น
การทํางานได้

2.

หัวขอ้ในบทเรยีน
ประเภทความสมัพนัธข์องขอ้มูล
การเตรยีมขอ้มูลเพื�อเป�ดเผยขอ้มูลภาครฐั
การพจิารณาชุดขอ้มูลคณุภาพสงู
ขั�นตอนการเป�ดเผยขอ้มูล
การเป�ดเผยขอ้มูลภาครฐัผา่นศูนยก์ลางขอ้มูลเป�ดภาครฐั

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 10 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะไดร้บัใบประกาศนยีบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
บุคลากรที�ต้องรบัผดิชอบเกี�ยวกับการจดัทําขอ้มูลเป�ด
ภาครฐัของหน่วยงาน

1.

ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยก
ระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

2.

หมวด Data Utilization and Sharingหมวด Data Utilization and Sharing

มาตรฐานกรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั 
 (Data Governance Framework Standard)  

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูเ้กี�ยวกับมาตรฐานกรอบธรรมาภิบาล
ขอ้มูลภาครฐั

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนําความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้นการทํางานได้2.

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา :  30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
 • บทนํา
 • กรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั
 • ขั�นตอนการทํากรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 10 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
บุคลากรที�ต้องรบัผดิชอบเกี�ยวกับธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั
ของหน่วยงาน

1.

ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยกระดับ
องค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

2.

ธรรมาภิบาลขอ้มูลสาํหรบัผู้บรหิารองค์กรรฐั   
(Data Governance Mindset for the Executive)    

วตัถปุระสงค์
   เพื�อใหผู้บ้รหิาร หรอื ผูป้ฏิบติังานเกิดความเขา้ใจที�แท้จรงิ
และสามารถนําธรรมาภิบาลขอ้มูลไปประยุกต์ใชป้รบัปรุงระบบ
ไอที และปรบัปรุงหน่วยงานได้อยา่งเต็มศักยภาพ

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา :  45 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
 • DGA Data Governance Strategy
 • การทํา Data Governance ต้องเตรยีมอะไรบา้ง
 • ตัวอยา่งจรงิที�หน่วยงานรฐันํา Data Governance 
    ไปใชใ้นระบบงานไอที

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก)

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูบ้รหิารองค์กรรฐัหรอืผูป้ฏิบติังานที�รบัผดิชอบในการนํา
ธรรมาภิบาลขอ้มูลไปประยุกต์ใชใ้นการปรบัปรุงระบบไอทีของ
หน่วยงาน

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DG100 DG200 DUS100 DUS200

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DG100 DG200 DUS100 DUS200

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DG100  DUS100 DUS200 DUS300



Introduction to Data Governance Framework and Open Data 

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูพ้ื�นฐานเกี�ยวกับกรอบธรรมาภิบาล
ขอ้มูลภาครฐั

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจหลักการในการนํากรอบธรรมาภิบาล
ขอ้มูลไปประยุกต์ใชใ้นการจดัทําขอ้มูลเป�ดภาครฐั

2.

ระดับเนื�อหา : Basic

หัวขอ้ในบทเรยีน
• เกริ�นนําและคําถามชวนคิด 
• Data Governance คืออะไร
• Data Governance for Data driven
• ขอ้มูลเป�ดภาครฐั (Open Data)

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
1. บุคลากรที�ต้องรบัผดิชอบเกี�ยวกับธรรมาภิบาลขอ้มูล
    ภาครฐัของหน่วยงาน
2. ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยก
    ระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที

หมวด Data Utilization and Sharingหมวด Data Utilization and Sharing

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล : 
DG100 DUS100 DUS200 DUS300

หลักการสรา้งภาพขอ้มูลและการออกแบบแดชบอรด์อยา่งมปีระสทิธภิาพ 
(The Principle of Data Visualization and Dashboard Design)

วตัถปุระสงค์
1.เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจความหมายและความสมัพนัธข์อง
Data Visualization และ Dashboard

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจหลักการในการออกแบบ Dashboard
ใหต้รงตามความต้องการของผูใ้ช้

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจแนวทางในการเลือกใชเ้ครื�องมอื Data
Visualization Tools เพื�อการทํางานในองค์กร

3.

ระดับเนื�อหา : Basic

หัวขอ้ในบทเรยีน
• เขา้ใจขอ้มูล
• เรยีนรูก้ารสรา้งภาพขอ้มูล
• หลักสาํคัญในการการออกแบบ
• เครื�องมอืสาํหรบัการสรา้งภาพขอ้มูล
• เตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการฝ�กปฏิบติั
• ฝ�กปฏิบติัการจดัทํา data visualization

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยกระดับ
องค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

1.

ผูป้ฏิบติังานเฉพาะด้านเทคโนโลย ี(Technologist)2.
ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยกระดับ
องค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

3.

ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของขา้ราชการ
และบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาลดิจทัิล :  
DUS400 DUS500

การขบัเคลื�อนด้วยขอ้มูลสูก่ารเป�นรฐับาลดิจทัิล
(Data Driven Digital Government Transformation)

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจความหมายและความสาํคัญ
ของการใชข้อ้มูลเพื�อการขบัเคลื�อนองค์กร

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจแนวทางการพฒันาองค์กรใหเ้ป�น
องค์กรที�ขบัเคลื�อนด้วยขอ้มูล

2.

ระดับเนื�อหา : Basic/Intermediate 

หัวขอ้ในบทเรยีน
• ขอ้มูลคืออะไร ?
• การสรา้งกรอบความคิดการขบัเคลื�อนด้วยขอ้มูล
• การใชข้อ้มูลเพื�อการปรบัเปลี�ยนไปสูอ่งค์กรดิจทัิล
• กรอบและแนวทางการขบัเคลื�อนองค์กรด้วยขอ้มูล
• โมเดล 3S ในการขบัเคลื�อนองค์กรด้วยขอ้มูล
• การประยุกต์ใชก้รอบความคิดและการขบัเคลื�อนองค์กร
   สูด่ิจทัิลในองค์กรภาครฐั

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความ
พงึพอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
     ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยกระดับ
องค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

ระยะเวลา : 2 ชั�วโมง 

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�นรฐับาล
ดิจทัิล : DUS100 DL100



หมวด Data Utilization and Sharingหมวด Data Utilization and Sharing

Data Governance Roadmap 
การจดัทําธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั

หัวขอ้ในบทเรยีน
กรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั
แนวทางการขบัเคลื�อนธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั สูก่าร
ปฏิบติัภายในหน่วยงาน
Roadmap การจดัทําธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั
การแต่งตั�งผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง
การจดัทํานโยบายธรรมาภิบาลขอ้มูล
การจดัทําแนวปฏิบติัการบรหิารจดัการขอ้มูล
การนํารอ่งภายในหน่วยงาน
การติดตามผล และการปรบัปรุง
เครื�องมอืที�เกี�ยวขอ้งกับการจดัทําธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั
การประยุกต์กรอบธรรมาภิบาลไปสูก่ารปฏิบติั

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

ความรูแ้ละความเขา้ใจขอ้มูลสาํหรบัการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 (Data Literacy for Data Analytics)

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหเ้ขา้ใจความหมายและเหน็ความสาํคัญของทักษะความ
สามารถพื�นฐานในเชงิขอ้มูล

1.

เพื�อใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ และการเชื�อมโยงของทักษะความ
สามารถพื�นฐานในเชงิขอ้มูลและการวเิคราะหข์อ้มูลได้

2.

เพื�อใหส้ามารถเขา้ใจการทํางาน สรา้งความคุ้นเคย และ
สามารถนําขอ้มูลไปใชใ้นการทํางานได้อยา่งถกูต้อง

3.

เพื�อใหส้ามารถแก้ไขป�ญหา หรอืการทํางาน รวมไปถึงการ
ทําความเขา้ใจเกี�ยวกับรูปแบบของการ ทํางานด้านขอ้มูล

4.

เพื�อใหเ้ขา้ใจทักษะพื�นฐานการอ่านและตีความขอ้มูล 5.
      (Data Reading) และการทํางานกับขอ้มูลด้วย   
       Business Goal/Personal Goal เพื�อใหน้ําขอ้มูลมา 
       ตัดสนิใจ

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้ขา้รบัการอบรม ได้รบัความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยว
กับกรอบธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั

1.

เพื�อใหผู้เ้ขา้รบัการอบรม ได้รบัรูถึ้งเครื�องมอืต่างๆที�
เกี�ยวขอ้งกับการจดัทําธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั ได้
อยา่งครบถ้วน

2.

เพื�อใหเ้กิดการขบัเคลื�อนธรรมมาภิบาลขอ้มูลภาครฐั
ภายในหน่วยงาน

3.

ระดับเนื�อหา :  Basic     

ระดับเนื�อหา :  Basic     

ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 40 นาที

ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
• ขอ้มูลและรูปแบบของขอ้มูล (Data and Types of Data)
• จรยิธรรมด้านขอ้มูล (Data Ethics)
• การเก็บรวบรวมขอ้มูล (Data Collection)
• การบรหิารจดัการขอ้มูล (Data Management)
• ธรรมาภิบาลขอ้มูล (Data Governance)
• การเตรยีมขอ้มูลเพื�อใชง้าน (Data Provisioning)
• การวเิคราะหข์อ้มูลเบื�องต้น (Data Analysis)

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 
เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับกับกระบวนการในการรู ้
และเขา้ใจรูปแบบของขอ้มูล เพื�อใหเ้หน็ความเชื�อมโยงของการ
ทํางานที�เกี�ยวกับขอ้มูลในมติิต่างๆ 

กลุ่มเป�าหมาย 
บุคลากรที�ต้องรบัผดิชอบเกี�ยวกับธรรมาภิบาลขอ้มูล
ภาครฐัของหน่วยงาน

1.

ผูที้�มคีวามสนใจในการพฒันาทักษะด้านดิจทัิลเพื�อยก
ระดับองค์กรสูอ่งค์กรดิจทัิล

2.

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : DUS100 DUS200 DUS300 DUS400

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล :  DUS100 DUS200 DUS300



วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจความหมายและกระบวนการของ
Cybersecurity Risk Management

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจหลักการพื�นฐานของ Risk
Management

2.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจแนวทางการจดัทําแผน Business
Continuity Planning

3.

ระดับเนื�อหา :  Intermediate      ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
 • เรยีนรูค้วามหมายของ Cyber Security และ 
   Information Security
• ความเขา้ใจเบื�องต้นของ Cyber Security Risk 
   Management 
• กรอบการดําเนินงานและมาตรฐานที�เกี�ยวขอ้ง
• ความเขา้ใจเบื�องต้นของ NIST Cybersecurity 
   Framework
• เรยีนรูก้ารวางแผนความต่อเนื�องทางธุรกิจ
• เรยีนรูม้าตรฐานการบรหิารความต่อเนื�องทางธุรกิจ 
   ISO 22301 (BCM)

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความ
พงึพอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับการบรหิารความเสี�ยง
และความปลอดภัยไซเบอร์

ความเขา้ใจการบรหิารความเสี�ยงและความปลอดภัยไซเบอร์
(Understanding Cybersecurity Risk Management)

หมวด Cyber Securityหมวด Cyber Security

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล :  CS100 CS200 CS300 CS400 CS500

การสรา้งความตระหนักรูค้วามมั�นคงปลอดภัยไซเบอร ์  
(Cyber Security Awareness)

วตัถปุระสงค์
 1. เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจในเทคนิคต่าง ๆ
    สาํหรบัการใชง้านเครื�องมอืดิจทัิลสาํหรบัเพิ�ม
    ประสทิธภิาพในการทํางานได้
 2. เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจในการใชด้ิจทัิล
    เพื�อการทํางานรว่มกัน ในการประชุมแบบออนไลน์ตาม
    แนวทางการปฏิบติังานแบบวถีิชวีติใหม ่(New 
     Normal) ในเบื�องต้นได้
 3. เพื�อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจในการใช้
     โปรแกรมในการตัดต่อภาพ หรอื การตัดต่อภาพ
     เคลื�อนไหวเพื�อการปฏิบติังานเบื�องต้นได้

ระดับเนื�อหา : Basic ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที
หัวขอ้ในบทเรยีน
• Cybersecurity คืออะไร
• ความรูพ้ื�นฐานของ Cybersecurity
• รูปแบบภัยคกุคามของ Cybersecurity
• ความตระหนักรูด้้าน Cybersecurity � ในชวีติประจาํวนั

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรูค้วามเขา้ใจ
(จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความ
พงึพอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
       ผูที้�มผีูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับเทคนิค
     วธิกีารใชง้านเครื�องมอืดิจทัิลเพื�อการทํางาน

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : CS100 Dlit100 Dlit300

วตัถปุระสงค์
เพื�อใหผู้เ้รยีนได้ตระหนัก และทราบถึงวธิกีารป�องกัน
Cybersecurity ที�มปีระโยชน์ต่อการทํางาน

1.

เพื�อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจความหมายและเหน็ความสาํคัญ ของการ
ประยุกต์ใชง้าน Cybersecurityป�องกัน ธาํรงไวซ้ึ�ง การ
รกัษาความลับ (Confidentiality) ความถกูต้องครบถ้วน
(Integrity) และความสมบูรณ์พรอ้มใช(้Availability)
เพื�อใหร้ะบบ/บรกิาร/ผลิตภัณฑ์ มคีวามมั�นคงปลอดภัย

2.

ระดับเนื�อหา :  Basic ระยะเวลา : 1 ชั�วโมง 30 นาที

หัวขอ้ในบทเรยีน
แนวทางการรกัษาความมั�นคงปลอดภัยทางไซเบอร์
การประเมนิความเสี�ยงด้านการรกัษาความมั�นคงปลอดภัย
ไซเบอร ์(Risk Assessment)
กรอบมาตรฐานด้านการรกัษาความมั�นคงปลอดภัยไซเบอร์
(Cybersecurity Framework)
การป�องกันความเสี�ยง (Protect)
โดยการประเมนิชอ่งโหว ่(Vulnerability Assessment)
การตรวจสอบ และเฝ�าระวงัภัยคกุคามทางไซเบอร ์(Detect)
การเผชญิเหตภัุยคกุคามภัยคกุคามทางไซเบอร์
(Respond) และการฟ�� นฟูความเสยีหายจากภัยคกุคามทาง
ไซเบอร ์(Recover)

การประเมนิ : แบบทดสอบหลังเรยีนเพื�อวดัความรู ้
ความเขา้ใจ (จาํนวน 15 ขอ้ 4 ตัวเลือก) 

เกณฑ์ประเมนิ : ผา่นเกณฑ์ 70 % และทําแบบประเมนิความพงึ
พอใจของบทเรยีนจะได้รบัใบประกาศนียบตัร

กลุ่มเป�าหมาย 
      ผูที้�มคีวามสนใจในการเรยีนรูเ้กี�ยวกับการบรหิารความเสี�ยง
และความปลอดภัยไซเบอร์

Basic Cybersecurity Series 
 หลักสตูรพฒันาทักษะด้านความมั�นคงปลอดภัยทางไซเบอรเ์บื�องต้น

หน่วยความสามารถที�เกี�ยวขอ้ง ตามทักษะด้านดิจทัิลของ
ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐัเพื�อการปรบัเปลี�ยนเป�น
รฐับาลดิจทัิล : CS100 CS200 CS300 CS400 CS500



ขั�นตอนการใช้งาน
Digital Goverment Learning Platform

ของ สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล 

เข้าสู่เว็บไซต์ tdga.dga.or.th
คลิก “ลงชื�อ/สมัครสมาชิก”
เพื�อเข้าระบบด้วย Digital ID

คลิกเมนู “หลักสูตรออนไลน์
(TDGA e-Learnig)”

หลังเรียนจบทุกบทเรียน
โดยต้องได้คะแนน
อย่างน้อย 70% 

เมื�อท่านเรียนจบและทําแบบทดสอบผ่าน
ทุกขั�นตอนแล้ว สามารถตรวจสอบประวัติ
การเรียนและดาวน์โหลดประกาศนียบัตรได้ที�
“ประวัติการเรียน (Learning History)”

DGA Contact Center
โทร : 02-612-6060

e-mail : Contact@dga.or.th
หรือ inbox Facebook สถาบัน TDGA

ความพึงพอใจหลังเรียนจบหลักสูตร

สอบถามข้อมูลเพิ�มเติม

เลือกหลักสูตร

คลิกที�บทเรียนที�สนใจ คลิก
”รายละเอียด” และคลิก “สมัครเรียน”

กดปุ�ม “เล่น” เพื�อเริ�มเรียนโดย
ต้องทําการเรียนให้ครบทุกบทเรียน

สมัครเรียน เริ�มเรียน

ทําแบบทดสอบ

ทําแบบประเมิน

ดาวน์โหลดใบประกาศฯ



ติดต่อสอบถามเพิ�มเติมได้ที�
DGA CONTACT CENTER  
โทร 02 612 6060 
e-Mail : Contact@dga.or.th
Facebook : สถาบัน TDGA 
Website : tdga.dga.or.th

ติดต่อสอบถามเพิ�มเติมได้ที�
DGA CONTACT CENTER  
โทร 02 612 6060 
e-Mail : Contact@dga.or.th
Facebook : สถาบัน TDGA 
Website : tdga.dga.or.th

Thank You 

CONTACT USCONTACT US

Catalog บทเรียน
และคู่มือการเรียน
Catalog บทเรียน
และคู่มือการเรียน

Facebook TDGAFacebook TDGAWebsite TDGAWebsite TDGA


