
 
 

 



 
 

คำนำ 
 

 กรมส่งเสริมสหกรณ์มีภารกิจหน้าที่ในการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร        
ให้เป็นผู้ผลิต รวบรวม แปรรูป พัฒนาผลิตภัณฑ์ และจำหน่ายสินค้าที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน ตามความต้องการ
ของตลาด รวมถึงการสร้างโอกาสทางการตลาดให้กับสินค้าสหกรณ์ด้วยการสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงธุรกิจระหว่าง
ภาคเอกชนและระหว่างเครือข่ายสหกรณ์ ตามแนวทางตลาดนำการผลิต โดยใช้กลไกสหกรณ์บริหารจัดการ    
และกระจายสินค้าไปสู่ผู้บริโภคในราคาที่เป็นธรรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์       
ที่มีนโยบายในการพัฒนาร้านค้าสหกรณ์ให้เป็นจุดจำหน่ายสินค้าของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรที่มีคุณภาพ      
จากจังหวัดต่าง ๆ ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ โดยได้จัดทำโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์      
ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ต
สหกรณ์ ส่งเสริมความร่วมมือและเชื่อมโยงธุรกิจระหว่างสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรผู้ผลิตและร้านสหกรณ์ 

 กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า ได้จัดทำแนวทางการขับเคลื่อนซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
ภายใต้โครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง      
ใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานส่งเสรมิและสนับสนุนการดำเนินงานให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ต่อไป 
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เมษายน 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า 
กลุ่มพัฒนาสหกรณ์ร้านค้า 

 โทร.0 2281 0523 
                  

 
 



 
 

 

สารบัญ 
                  หน้า 

คำนำ              

แนวทางการดำเนินงานขับเคลื่อนซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์   1 

 - ทีม่าและแนวคิดซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์   1 

 - วัตถุประสงค์            1 

 - คุณสมบัติสหกรณ์ที่เข้าร่วมซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ .       1 

 - ลักษณะของซเูปอร์มาร์เก็ตสหกรณ ์         1 

 - การดำเนินการขับเคลื่อนโครงการ          1 

 - คำแนะนำประกอบการส่งเสริมการดำเนินงานซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ ์     4 

การรายงานผลการดำเนินงานซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์      12 
   - แบบรายงาน ซป. (1): สรุปผลการจำหน่ายสินคา้สหกรณ์ในส่วนของซูเปอร์มาเก็ตสหกรณ์ 13 
              (แยกตามประเภทสินค้า)  
   - แบบรายงาน ซป. (2) รายงานผลการจำหน่ายสินค้าในส่วนของซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์    14 
   (แสดงรายการสินค้า และชื่อสหกรณ์เครือข่าย/กลุ่มเกษตรกร/ผู้ผลิต) 

ภาคผนวก            

 โครงการส่งเสริมการดำเนินธรุกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์  16 

 ตัวอย่างแบบสำรวจความคิดเห็นของผู้ใช้บริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์   19 

 ตัวอย่างรูปแบบการตกแต่ง/ใช้บรรจุภัณฑใ์หส้ินค้าน่าสนใจ     24 

 สรุปรายช่ือสหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์    25 

 สรุปรายช่ือเครือข่ายผู้ผลิตที่นำสินค้าจำหน่ายผ่านซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์   30 

 แผนที่แสดงข้อมูลจำนวนสหกรณ์ที่ประสงค์เข้าร่วมดำเนินการซูเปอร์มาร์เก็ต ปี 2566 44



 
แนวทางการดำเนินงานขับเคลื่อนซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

1. ที่มาและแนวคิดซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีนโยบายในการพัฒนาร้านค้าสหกรณ์ให้เป็นจุดจำหน่ายสินค้าของสหกรณ์
และกลุ่มเกษตรกรที่มีคุณภาพจากจังหวัดต่าง ๆ เช่น ข้าวสาร นม ไข่ไก่ ผักผลไม้ อาหารแปรรูป เพ่ือเป็นช่องทาง  
ให้ผู้บริโภคเข้าถึงสินค้าสหกรณ์ได้มากขึ้น ผลักดันให้สหกรณ์เป็นศูนย์รวบรวมและจำหน่ายผลผลิตที่มีคุณภาพ     
แก่ประชาชนอย่างทั่วถึงในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ภายใต้แนวคิดสดจากฟาร์ม ถึงมือคุณ Fresh From Farm   
by Co-op “สด สะอาด ปลอดภัย” เป็นการส่งเสริมสหกรณ์ให้เป็นกลไกในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจคุณภาพชีวิต 
ของสมาชิกเกษตรกร รวมถึงชุมชนและสังคมได้บริโภคสินค้าที่มีคุณภาพ ปลอดภัย ในราคาท่ีเป็นธรรม 

2. วัตถุประสงค ์
 2.1 ส่งเสริมและพัฒนาการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ 
 2.2 ส่งเสริมความร่วมมือและเชื่อมโยงธุรกิจระหว่างสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรผู้ผลิตและร้านค้าสหกรณ์ 
 2.3 ขยายโอกาสทางการตลาดสินค้าสหกรณ์ ผ่าน ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ ์

3. คุณสมบตัิสหกรณ์เข้าร่วมซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
     3.1 สหกรณ์มีการดำเนินธุรกิจจัดหาสินค้ามาจำหน่าย และมีร้านจำหน่ายสินค้าอุปโภค บริโภค  
    3.2 สหกรณ์มีสถานท่ีและพ้ืนที่ สำหรับดำเนินการในรูปแบบซูเปอรม์ารเ์ก็ตสหกรณ์ 
    3.3 สหกรณ์มีเงินทุนเพียงพอหากต้องดำเนินการปรับปรุงตกแต่งพ้ืนที่ รวมถึงการจัดหาอุปกรณ์จำเป็น 
เช่น ตู้แช่ ชั้นวางสินค้า เป็นต้น 
    3.4 สหกรณ์มีความพร้อมด้านบุคลากรและการบริหารจัดการ 
  3.5 สหกรณ์สมัครใจเข้าร่วมโครงการฯ สามารถเข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการอย่างต่อเนื่อง  

4. ลักษณะของซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

 ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ คือ จุดจำหน่ายสินค้าเกษตรคุณภาพเพ่ือการบริโภคจากขบวนการสหกรณ์        
สู่สมาชิกและผู้บริโภค  

             สินค้าที่นำมาจำหน่ายในซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ จะเป็นสินค้าจากสมาชิก กลุ่มเกษตรกร สหกรณ์  
เกษตรกรสมาชิกในชุมชน หรือจากโครงการนำลูกหลานเกษตรกรกลับบ้านสานต่ออาชีพการเกษตร 

 การคัดเลือกสินค้าที่นำมาจำหน่ายควรมีลักษณะ สด สะอาด ปลอดภัย ได้มาตรฐาน เช่น อย. Q GAP 
อินทรีย์ มีวันผลิต/วันหมดอายุ  

5. การดำเนินการขับเคลื่อนโครงการ 
            5.1 การขับเคลื่อนการส่งเสริมร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์เพ่ือสร้างคุณค่ า
และเอกลักษณ ์
   1) กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า จัดประชุมชี้แจง ทำความเข้าใจ และซักซ้อม
แนวทางขับเคลื่อนการดำเนินงานโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซู เปอร์มาร์เก็ต
สหกรณ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 ผ่านระบบ Zoom 
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     2) กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า จัดทำโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเชื่อมโยง
เครือข่ายและการสร้างคุณค่าร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์อย่างยั่งยืน ภายใต้โครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจ
ร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 จำนวน 2 รุ่น เพ่ือขับเคลื่ อน 
การส่งเสริมการเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจระหว่างสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร สมาชิก และลูกหลานเกษตรกรโครงการนำ
ลูกหลานเกษตรกรกลับบ้านสานต่ออาชีพการเกษตร และการสร้างคุณค่าให้ร้านค้าสหกรณ์ ใน รูปแบบ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ให้มีเอกลักษณ์ร่วมกัน ตามแนวคิด สด สะอาด ปลอดภัย “สดจากฟาร์มสู่มือท่าน 
ร่วมปันสุขสู่ชุมชน” ให้กับเจ้าหน้าที่สำนักงานสหกรณ์จังหวัดเกี่ยวข้องทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เจ้าหน้าที่
สหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปี
งบประมาณ 2566   

    5.2 การขับเคลื่อนการส่งเสริมร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตในระดับพ้ืนที่ 
         สำนักงานสหกรณ์จังหวัด สำนักงานส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ 1 และพ้ืนที่ 2     

ลงพ้ืนที่ส่งเสริมแนะนำให้สหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการได้ส่งเสริมการเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจระหว่างสหกรณ์      
กลุ่มเกษตรกร สมาชิก และลูกหลานเกษตรกรโครงการนำลูกหลานเกษตรกรกลับบ้านสานต่ออาชีพการเกษตร 
และร่วมสร้างคุณค่าให้ร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ มีเอกลักษณ์ตามแนวคิด สด สะอาด 
ปลอดภัย “สดจากฟาร์มสู่มือท่าน ร่วมปันสุขสู่ชุมชน”                                                                                                                                                                                        

    5.3 ส่งเสริมแนะนำ ติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน  
       กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า ออกแบบติดตามการรายงานผลการดำเนินการ 
ให้สำนักงานสหกรณ์จังหวัด สำนักงานส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ 1 และพ้ืนที่ 2 รายงานผล
ความก้าวหน้าการดำเนินงาน ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน ตามแบบรายงาน ซป. 1 และ ซป. 2 
แนะนำและติดตามผลการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 
 

   กิจกรรมโครงการ 
 

กิจกรรม การดำเนินการ หน่วยงาน
ดำเนินการ 

กำหนดเป้าหมาย กำหนดเป้าหมายสหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการดำเนิน
ธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

กพง. 
 

พัฒนาองค์ความรู้/
เชือ่มโยงเครือข่าย 
 
 

1. จัดประชุมชี้แจง ทำความเข้าใจ และซักซ้อมแนวทางขับเคลื่อน
การดำเนินงานโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ใน
รูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 ผ่าน
ระบบ Zoom 
2. จัดทำโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเชื่อมโยงเครือข่ายและการ
สร้างคุณค่าร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์อย่างยั่งยืน ภายใต้
โครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 จำนวน 2 รุ่น  

กพง. 

การขับเคลื่อนการ
ดำเนินงาน 

 

แนะนำให้สหกรณ์ที่ เข้าร่วมโครงการได้ส่งเสริมการเชื่อมโยง
เครือข่ายธุรกิจระหว่างสหกรณ์กลุ่มเกษตรกร สมาชิก และ
ลูกหลานเกษตรกรโครงการนำลูกหลานเกษตรกรกลับบ้านสานต่อ
อาชีพการเกษตร และร่วมสร้างคุณค่าให้ร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ มีเอกลักษณ์ตามแนวคิด สด สะอาด 
ปลอดภัย “สดจากฟาร์มสู่มือท่าน ร่วมปันสุขสู่ชุมชน”  
 

สนง.สกจ 
สสพ.1 และ 2 

ติดตามและ 
สรุปผลการดำเนินงาน 
 

ออกแบบติดตามการรายงานผลการดำเนินการ ให้สำนักงาน
สหกรณ์จังหวัด สำนักงานส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ 
1 และพ้ืนที่ 2 รายงานผลความก้าวหน้าการดำเนินงาน ภายใน
วันที่ 5 ของทุกเดือน ตามแบบรายงาน ซป. 1 และ ซป. 2 
แนะนำและติดตามผลการดำเนินงาน 
 

กพง. 
สนง.สกจ 
สสพ.1 และ 2 
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6. คำแนะนำประกอบการส่งเสริมการดำเนินงานซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

     6.1 การจัดโครงสร้างการบริหารบุคลากรร้านสหกรณ์ 

       การจัดโครงสร้างบุคลากรในการบริหารจัดการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ สามารถแบ่งตามหน้าที่      
การทำงานได้ตามขนาด ปริมาณสินค้า หรือรูปแบบของร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์แต่ละแห่ง ซึ่งบุคลากร     
หนึ่งคนอาจสามารถทำงานได้มากกว่าหนึ่งหน้าที่ขึ้นอยู่กับขนาดและความพร้อมของร้านค้าสหกรณ์ ซึ่งโดยทั่วไป 
ในการพิจารณาจัดโครงสร้างการบริหารบุคลากรในร้านสหกรณ์ จะประกอบไปด้วยพนักงานในส่วนต่างๆ ดังนี้  
 

ตัวอย่าง ผังโครงสร้างบคุลากรในการบริหารจัดการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

 
ตารางการบริหารบุคลากรซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

ตำแหน่ง หน้าที่ความรับผิดชอบ 

ผู้จัดการร้าน/ซูเปอร์มาร์เก็ต
สหกรณ์ 

มีหน้าที่ควบคุมการดำเนินงานซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ทั้งในด้านการให้บริการ
ลูกค้า การควบคุม ตรวจสอบ การทำงานของพนักงาน 
 

พนักงานขาย มีหน้าที่ ให้ข้อมูลสินค้า รวมทั้งจูงใจให้สมาชิกและลูกค้าเกิดพึงพอพอใจ        
ในสินค้าและบริการและซื้อสินค้า 
 

พนักงานเก็บเงิน มีหน้าที่รับชำระสินค้าจากสมาชิกและลูกค้าอย่างถูกต้อง รวมทั้งดูแลเงิน      
ให้ครบถ้วนก่อนส่งให้ผู้จัดการร้าน  
 

พนักงานจัดเรียงสินค้า มีหน้าที่ในการดูแลสินค้าบนชั้นวางสินค้าบริเวณพ้ืนที่ขายให้เป็นระเบียบ         
มีสินค้าอยู่เสมอ เพ่ือไม่ให้สูญเสียโอกาสในการขาย 
 

พนักงานคลังสินค้า มีหน้าที่ในการดูแลคลังสินค้าให้สินค้าเก็บอย่างเป็นระเบียบ ถูกต้องไม่เสียหาย 
รวมทัง้ช่วยตรวจนับสินค้าคงคลังตามกำหนดเวลา 

พนักงานฝ่ายจัดซื้อ บัญชี 
ธุรการ 

มีหน้าที่ในการดูแลงานด้านธุรการ เช่น การจัดซื้อ การบัญชี หรืองานด้าน
ธุรการอ่ืน ๆ 
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5 
  6.2 การออกแบบและวางแผนผังซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

               การออกแบบและวางแผนผังซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ มีหลักการพิจารณาพื้นฐาน ดังนี้ 
        1) สะดวก  ควรมุ่งเน้นความสะดวกสบายของสมาชิกและลูกค้าในการเลือกซื้อสินค้า มีความ

สะอาด ไม่มีมุมอับ จัดเรียงสินค้าให้สะดวกสบายในการเลือกซ้ือ 
        2) คุ้มค่า สามารถใช้พ้ืนที่ในร้านที่มีอยู่จำกัดนั้นเกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือสร้างผลตอบแทน  

กับร้านซูเปอร์มาร์เกต็สหกรณ์ใหเ้กิดความคุ้มค่ามากทีสุ่ด 
        3) น่าซื้อ การออกแบบและการวางแผนผังที่ดีควรทำให้ลูกค้าเดินได้ยาวที่สุด และอยู่ในร้าน  

ได้นานที่สุด โดยนำสินค้าที่ เป็นตัวดึงหรือเป็นที่ต้องการไว้ด้ านใน สินค้าที่ มี
ความสัมพันธ์กันควรไว้ใกล้กัน ชั้นวางควรมีสินค้าวางเต็ม ไม่ควรปล่อยให้สินค้า
ขาดชั้น สินค้าหันออกทางเดียวกัน มีราคาป้ายตรงสินค้า มีป้ายประชาสัมพันธ์    
เพ่ือส่งเสริมการขาย เป็นต้น 

 
ตัวอย่าง การวางผังซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   วิธีการจัดเรียงสินค้าอย่างง่ายและเหมาะสม  
       1) การจัดวางตำแหน่งสินค้า (Facing Lay Out) หรือการจัดที่อยู่ให้สินค้าในชั้นวางสินค้า โดยปกติ
สินค้าทุกชิ้นที่วางขายอยู่ในร้านค้าจะถูกกำหนดไว้เป็นระเบียบของร้านเลยว่า ที่วางขายสินค้าชิ้นนั้นต้องถูกวางไว้
ส่วนไหนของชั้นวางสินค้าและอยู่ในแถวที่เท่าไรของร้านค้า และหากสินค้านั้นขายหมดไปในสต็อกกห็มด บางร้าน  
ก็จะมีปา้ยบอกใหลู้กค้าทราบว่า “ขออภัยสินค้าหมด”  
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   2) การกำหนดตำแหน่งที่วางสินค้า 
             - กลุ่มสินค้าเดียวกันควรวางอยู่ด้วยกัน เช่น แชมพูอยู่กับแชมพู 
             - สินค้าขนาดเดียวกันก็ควรอยู่ในชั้นเดียวกัน 
             - สินค้าใช้ต่อเนื่องกันควรวางไว้ใกล้กัน เช่น แชมพูควรอยู่ใกล้กับสบู่ เพราะเป็นสินค้าที่ใช้ในห้องน้ำ
เหมือนกัน ถัดจากสบู่ก็ควรเป็นยาสีฟัน จัดเรียงเช่นนี้จนครบหมวดสินค้าท่ีเรามีไว้ขายในบ้าน 
             - สินค้าขายดีให้ผลกำไรดี ควรวางไว้ในระดับสายตาของลูกค้า ส่วนตำแหน่งที่แย่ทีสุ่ดของชั้นวาง คือ
มุมบนสุดด้านซ้ายมอื 
              - สินค้าท่ีขายดีควรให้พื้นที่ในการจัดเรียงมากกว่าสินค้าท่ีขายดรีองลงมา 
   3) กรณีร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์มีพ้ืนที่ในการจัดวางสินค้าไม่มากนัก จำเป็นต้องใช้พ้ืนที่ที่มีอยู่
อย่างจำกัดให้คุ้มค่าท่ีสุด (Space Management) การจดัเรียงสินค้าควรยึดหลักการ คือ 
             - ให้ใช้ประโยชน์ของพ้ืนที่ในชั้นวางสินค้าให้ไดม้ากทีสุ่ด โดยให้เหลือช่องว่างน้อยที่สุด 
             - สินค้าทีด่ีลูกคา้นิยมและให้ผลกำไรดี ควรจัดวางในตำแหน่งที่ลูกค้ามองเห็นได้ง่าย 
 

 
 

 

 

 

 

 

    - การจัดเรียงสินค้าต้องวางให้เป็นระเบียบ สินค้าใดตั้งตรงได้ให้ตั้งตรง สินค้าใดต้องวางนอนก็จัด      
ที่วางนอนให้เรียบร้อย ห้ามมิให้กองเป็นกระจุกหรือล้มระเนระนาดโดยเด็ดขาด การจัดวางต้องคำนึงถึง         
ความสะดวกในการหยิบของลูกค้า ความปลอดภัยของลูกค้า เช่น ไม่ล้มพังลงมา และชั้นบนสุดของชั้นไม่ควรวาง
ซ้อนสองเพราะอาจล้มลงใส่ลูกค้าได้ 
    - สินค้าท่ีขายดีควรวางในตำแหน่งที่ลูกค้าหยิบได้ง่ายที่สุด 

 
ภาพประกอบ สินค้าที่วางตำแหน่ง A คือช่วงที่ลูกค้าหยิบง่ายที่สุด  

ส่วนตำแหน่ง B และ C หยิบง่ายรองลงไป 

 

ภาพประกอบ สินค้าที่วางตำแหน่ง A ลูกค้าจะเหน็ง่ายกว่าตำแหน่ง B และ C 
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    - สินค้ารูปทรงเดียวกันวางไว้ด้วยกัน 
    - สินค้าสีเดียวกันวางรวมกัน 
    - หันด้านหน้าสินค้าออกเสมอ 
    - วางสินค้าให้ชิดกันแต่ไม่เกยกัน 
    - หมั่นตรวจดูชั้นวางอย่าปล่อยให้เป็นช่องว่าง 
 

 
ภาพประกอบ สินคา้ทีว่่างให้ขยับสินค้าในให้ชิดด้านหน้าเสมอ 

  
 
 
 
 
 
 
               ภาพประกอบ สินคา้ทีว่่างให้ขยับสินค้าด้านในให้ชิดด้านหน้าเสมอ 
 
   แสงสว่าง (Lighting)  
       - แสงสว่างภายในร้านค้าช่วยสร้างบรรยากาศ ทำให้ลูกค้าเกิดความสนใจในตัวสินคา้  
            - การใช้แสงเน้นตัวสินค้าระบบใช้ไฟฟ้าและแสงสว่างจะช่วยเพ่ิมความประทับใจ การจัดแสงไฟภายใน
ร้านควรจัดให้แสงไฟส่องไปที่ตัวสินค้า เพ่ือให้ลูกค้าสนใจและซื้อสินค้าไปใช้ 
   สีสัน (Colour)  
   การเลือกใช้สีเพ่ือสนับสนุนให้เกิดอารมณ์และความรู้สึก  ซึ่งมีผลต่อกลุ่มลูกค้า สีโทนร้อน (Warm 
Colour) เช่น สีแดง สีเหลือง ฯลฯ จะส่งผลต่อจิตวิทยารับรู้ของลูกค้าในเรื่องความอบอุ่น ร้อนแรง ซึ่งสีโทนร้อน
สามารถสร้างความสนใจและสะดุดตาแก่ผู้บริโภคได้ดีกว่าสีโทนเย็น ซึ่งให้เกิดความสบายตา ความสงบ เช่น สีเขียว 
สีน้ำเงนิ สีฟา้ ดังนั้น จึงควรเลือกใช้สีให้เหมาะสมกับแนวคิด (Concept) ของรา้นค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
   เสียงเพลง (Music) 
         เสียงเพลงที่ใช้เปิดภายในร้านก็มีความสำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าสีสันและแสงสว่าง อันมีผลต่อการสร้าง
บรรยากาศภายในร้าน ร้านค้าสามารถใช้ดนตรีในการสร้างจินตนาการให้กับลูกค้าภายในร้าน และสามารถใช้      
ในการดึงดูดความสนใจของลูกค้าได้ เช่น ร้านดิสนีย์สโตร์ เปิดเพลงประกอบจากภาพยนตร์การ์ตูนที่กำลังฉายและ
โด่งดังตามโรงภาพยนตร์ เพ่ือดึงดูดลูกค้าเป้าหมายให้สนใจสินค้าและซื้อสินค้าในที่สุด 
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  6.3 การบรหิารจัดการธุรกิจ 

          การจัดหาและจัดซื้อสินค้ามาจำหน่าย 
       สิ่งสำคัญและจำเป็นประการหนึ่งในการดำเนินงานซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ คือ การจัดหาสินค้า         
มาจำหน่ายให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคในปัจจุบัน  เพ่ือตอบสนอง         
ความต้องการของสมาชิกและลูกค้า ร้านค้าฯ ต้องมีการวางแผนการจัดซื้อจัดหาสินค้าเข้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและพอดี ไม่มากหรือน้อยเกินไป การจัดหาสินค้าที่นำมาขายในซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์    
เพ่ือสร้างรายได้ให้แก่สมาชิกเกษตรและชุมชน ควรเป็นสินค้าจากสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร หรือสมาชิกเกษตรกร     
ที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน หรือมีจุดเด่น ที่สามารถสร้างความพึงพอใจตอบสนองความต้องการของสมาชิก        
และลูกค้า เช่น เป็นสินค้ามีมาตรฐานปลอดภัย เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม สินค้าที่มีนวัตกรรม สามารถสร้างความ
จงรักภักดีในตัวสินค้าให้แก่สมาชิกและลูกค้าได้ ซึ่งร้านค้าสหกรณ์จำเป็นต้องศึกษาพฤติกรรมและความต้องการ
ของสมาชิกและผู้บริโภค แนวโน้มธุรกิจและพฤติกรรมของร้านค้าบริเวณใกล้เคียงที่เป็นคู่แข่งขันของสหกรณ์     
เพ่ือนำมาวางแผนในการจัดหาสินค้าและส่งเสริมการขายที่เหมาะสมต่อไป 

     การวางแผนการจดัซือ้ 
        ในการวางแผนการจัดซื้อ การกำหนดจุดสั่งซื้อสินค้าเข้าร้านหรือจุดสั่งซื้อใหม่ (Reorder Point) ถือว่า
เป็นเรื่องที่ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ควรให้ความสำคัญโดยอาจต้องศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์แนวโน้มปริมาณ       
การขายของสินค้าแต่ละชนิดเพ่ือวางแผนการจัดซ้ือที่ เหมาะสมเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพร้อมในการขาย         
หากสมาชิกหรือลูกค้ามาซูเปอร์มารเ์ก็ตสหกรณ์แล้วพบว่าไม่มีสินค้าที่ต้องการ อาจจะไปซื้อร้านอ่ืน นอกจากทำให้
สมาชิกหรือลูกค้าไม่ประทับใจแล้ว ยังทำให้เสียโอกาสในการขายสินค้าของซูเปอร์มารเ์ก็ตสหกรณ ์ 
            การพิจารณาว่าควรจะซื้อสินค้าจำนวนเท่าใด ขึ้นอยู่กับการบริหารสินค้าคงคลัง ต้นทุน ของสินค้าคงคลัง 
การรักษาปริมาณสินค้าคงคลังเท่าที่จำเป็น ดังนั้น จึงต้องสั่ งซื้อสินค้าในปริมาณพอเหมาะพอดีกับการขาย 
เนื่องจากการสั่งซื้อสินค้ามีความสำคัญต่อต้นทุนการเก็บรักษาสินค้า รวมถึงการเสียโอกาสในการขายสินค้าหาก
สินค้ามีไม่เพียงพอ ซึ่งวิธีการสั่งซื้อสินค้าสามารถแบ่งได้ 4 วิธี 
   1) การสั่งซื้อประจำและกำหนดจำนวน  เป็นการสั่งซื้อที่กำหนดจำนวนและช่วงเวลาไว้ล่วงหน้า    
เหมาะสำหรับสินค้าที่มียอดขายสม่ำเสมอ 
   2) การสั่งซื้อประจำ ไม่กำหนดจำนวน สำหรับสินค้าบางชนิดที่ปริมาณการขายไม่แน่นอนไม่สามารถ
กำหนดปริมาณการสั่งซื้อไว้ล่วงหน้าได้ อาจกำหนดเวลาในการสั่งไว้ เช่น ทุกสามวัน หรือทุกเดือน เดือนละ 1 ครั้ง 
เป็นต้น โดยซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ต้องประมาณการยอดขาย และระยะเวลาในการจัดส่งสินค้า ปริมาณสินค้า
คงเหลือ ปริมาณสินค้าที่ตอ้งการสั่งซ้ือเพ่ิมเติม  
   3) การสั่งซื้อไม่ประจำ กำหนดจำนวน วิธีนี้มีเป็นการกำหนดสั่งซื้อสินค้าตามปริมาณที่จัดส่งมายัง
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ต่อครั้ง เช่น การกำหนดปริมาณการส่งข้าวครั้งละ 15 ตัน สหกรณ์อาจพิจารณาจากปริมาณ
สินค้าคงเหลือ เมื่อสินค้าใกล้หมดแล้วจึงสั่งสินค้า เหมาะกับสินค้าที่ความต้องการสินค้าไม่ค่อยเปลี่ยนแปลง
บ่อยครั้ง    
     4) การสั่งซื้อไม่ประจำ ไม่กำหนดจำนวน เป็นการสั่งซื้อที่ยืดหยุ่นมากที่สุด คือไม่กำหนดทั้งช่วงเวลา 
และปริมาณ สามารถปรับปริมาณและเวลาการสั่งซ้ือได้ตามปริมาณขาย ซึ่งการสั่งซื้อในลักษณะนี้ซูเปอร์มาร์เก็ต
สหกรณ์ต้องบริหารจัดการสินค้าคงคลังและวางแผนกำหนดการสั่งซื้อและระยะเวลาในการจัดส่งสินค้าถึง
ซูเปอรม์าร์เกต็สหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือป้องกันมิให้สินค้าขาดร้าน ซึ่งจะทำให้เสียโอกาสในการขายสินคา้ 
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  6.4 การส่งเสริมการขาย 
          พนักงานขาย  
      บทบาทของพนักงานขายมีหน้าที่สำคัญ 2 ประการ คือ การส่งเสริมการตลาด (Promotion) กับการ
ขาย (Selling) โดยพนักงานขายจะทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ชักชวน ชักจูง โน้มน้าว ในขณะเดียวกัน       
ก็จะต้องทำหน้าที่ขายด้วย พนักงานขายจึงถือว่าเป็นหัวใจสำคัญอย่างหนึ่งที่มีผลโดยตรงในการช่วยส่งเสริมการ
ขายเพ่ือเพ่ิมยอดขายใหก้ับซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

    คุณสมบตัิพนักงานขายท่ีดี 
       1) มีบุคลิกดี สุภาพอ่อนน้อม แต่งกายสะอาด หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส พูดจาไพเราะชัดเจนและเข้าใจ
ง่าย เพราะความประทับใจที่ลูกค้า/สมาชิก จะได้รับก่อนสิ่งอ่ืนใดก็คือบุคลิกภาพ หน้าตาและท่าทางของพนักงาน
ขายนัน่เอง  
       2) มีความรอบรู้ในตัวสินค้าที่จะขาย เพราะพนักงานขายมีหน้าที่ในการแนะนำให้คำปรึกษาแก่ลูกค้า/
สมาชิก เกี่ยวกับสินค้าและบริการที่ถูกต้อง เพ่ือให้ลูกค้า/สมาชิก เกิดความไว้วางใจและเชื่อมั่นที่จะนำไปสู่การ
ตัดสินใจซ้ือสินค้า 
       3) มีความซือ่สัตย์จริงใจต่อลูกค้า/สมาชิก 
        4) มีมนุษยสัมพันธ์ดี เพราะพนักงานขายต้องเจอลูกค้า/สมาชิกท่ีมากมายหลากหลายอยู่ตลอดเวลา  
        5) เข้าใจลูกค้า/สมาชิก และรู้ว่าลูกค้า/สมาชิก ต้องการอะไร เพ่ือจะได้สนองความต้องการได้ถูกต้อง 
        6) มีศิลปะในการพูด น้ำเสียงสุภาพ มีปฏิภาณไหวพริบ 
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(ตัวอย่าง) ตารางปฏิบตัิงานประจำวันของพนักงานขายซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
 

เวลา งานทีต่้องทำ ทำแล้ว 
ก่อนเปิดร้าน เกบ็กวาดเช็ดถู จัดเรียงสินค้าบริเวณเคาน์เตอร์ชำระเงิน  

 เปิดไฟ เครื่องปรับอากาศ (ถ้ามี) เตมิน้ำร้อนในหม้อต้มน้ำไฟฟ้า  
 จัดเตรียมอุปกรณ์ ถ้วย ช้อน หลอด ถุงใส่สินค้า และเงินทอน

ให้เรียบร้อย 
 

 ทำความสะอาดบริเวณหน้าร้านและกระจก (ถ้ามี)  
 เกบ็สินค้าหมดอายุลงจากชั้น เติมและจัดเรียงสินค้าใหม่       

ให้สวยงาม 
 

 ติดโปสเตอร์ ข่าวประชาสัมพันธ์ รายการส่งเสริมการขาย       
ตัวใหม่ 

 

 นำสินค้าที่มีการจัดรายการส่งเสริมการขายมาจดัเรียง  
 ตรวจสอบและติดป้ายราคาสินค้า  
 เปิดร้านต้อนรับลูกค้า/สมาชิก  

ระหว่างวัน ทำความสะอาดทางเดินภายในร้าน  
 เติมสินค้าที่ชั้นวางสินค้าให้เตม็และจัดเรียงใหอ้ยู่แนวเดียวกัน  
 ทำความสะอาดและจัดชั้นบริเวณรอบเคาน์เตอร์เก็บเงิน  
 ตรวจรับสินค้าท่ีมาส่ง มจีำนวนเท่าใด มีสินค้าชำรุดหรือไม่  

หลังปิดร้าน ตรวจดูสินค้าว่ามีชำรุด สูญหายหรือไม ่  
 ปลดโปสเตอรห์รอืป้ายประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการขาย           

ที่หมดอายุลง 
 

 ติดโปสเตอร์ส่งเสริมการขายตวัใหม ่  
 จดบันทึกยอดขายประจำวัน  
 ตรวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้าทุกชนิด ปิดไฟ ปิดพัดลม

เครื่องปรับอากาศ และปิดร้าน 
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  6.5 การประชาสัมพันธ ์
          การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) คือ ความพยายามในการติดต่อสื่อสารที่จะมีอิทธิพลต่อ
ทัศนคติที่ดีต่อองค์การกลุ่มต่าง ๆ การประชาสัมพันธ์มีส่วนช่วยให้ผู้บริโภคและประชาชนทั่วไปเกิดภาพลักษณ์ที่ดี
ต่อร้านค้า และมาอุดหนุนร้านค้ามากขึ้น ทั้งแง่การซื้อเพ่ิมข้ึนและมีลูกค้าเพ่ิมขึน้ 
   - การประชาสัมพันธ์ภายในร้านค้า เป็นการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ลูกค้าที่เข้ามาในร้าน ถ้าร้านค้ามี    
ขนาดใหญ่ อาจใช้เสียงตามสายที่จะกระจายเสียง ส่วนร้านค้าขนาดเล็กทั่วไปก็จะใช้ลักษณะของการบอกกล่าว
หรือเขียนข้อความสื่อสารให้สะดุดตา 
    - การประชาสัมพันธ์ภายนอกร้านค้า เป็นการให้ข้อมูลข่าวสารแก่ลูกค้าหรือประชาชนทั่วไป โดยอาศัย
สื่อต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทยุ สิ่งตีพิมพ์ หรือสื่อสังคมออนไลน์ เช่น line facebook instragram เป็นต้น 
   ประโยชน์ของการประชาสัมพันธ์ หากร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์มีการประชาสัมพันธ์และการ
เลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ที่ดีโดยใจสมาชิกและลูกค้าทั่วไป จะช่วยเป็นการส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการตัดสินใจ
มาซื้อสินค้าและใช้บริการมากขึ้น  รวมทั้ งจะเป็นเป็นการสร้างฐานลูกค้าให้จดจำและใช้บริการร้านค้า
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ในระยะยาวต่อไป  
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การรายงานผลการดำเนินงานซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
ภายใต้โครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจรา้นค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ลำดับ การรายงานผล กำหนดส่งรายงาน 
 
1 
 

 
แบบ ซป (1) :  สรุปผลการจำหน่ายสินค้าสหกรณ์ในส่วนของซูเปอร์มาเก็ต    
                   สหกรณ์ (แยกตามประเภทสินค้า)  
 

 
 

รายงานทุกเดือน 
ภายในวันที่ 5         

ครั้งแรกภายในวันที่      
5 พฤศจิกายน 65  

 

 
2 

 
แบบ ซป (2) :  รายงานผลการจำหน่ายสินค้าในส่วนของซูเปอร์มารเ์ก็ต  
                   สหกรณ ์(แสดงรายการสินค้า และชื่อสหกรณ์เครือข่าย/ 
                   กลุ่มเกษตรกร/ผู้ผลิต)  
 

** กรุณาส่งแบบรายงานถึง กลุ่มพัฒนาสหกรณ์ร้านค้า กองพัฒนาสหกรณด์้านการเงินและร้านค้า  
    ทาง e -mail : cpdconsumer409@gmail.com  

หมายเหตุ 

1. การรายงานผล แบบ ซป (1) (2) ข้อมลู ณ วันที่ 1- 30 ของทกุเดือน และรายงานผล    
   ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป (รายงานครั้งแรก ภายในวันที่ 5 พฤศจิกายน 2565) 

 2. ประเภทสินค้า (ในแบบ ซป. (2) ระบุชนิดสินค้าให้ชัดเจน) อาท ิเช่น 
   2.1 ข้าวสาร เช่น ข้าวหอมมะลิ ขา้วไรซ์เบอรร์ี่ ข้าวหอมปทุม 
   2.2 ไข่ เช่น ไข่ไก่อารมณ์ ไข่นกทา ไข่เป็ด 

    2.3 ผลิตภัณฑ์เนื้อสัตว์แปรรูป เช่น กุนเชียงหมู หมูหยอง  
    2.4 กาแฟ เช่น กาแฟ 3 in 1 กาแฟดริป 
    2.5 ประเภทนม เช่น นม UHT นม พาสเจอไรซ์ 
    2.6 ผลไม้ (ผลไม้ตามฤดู โปรดระบ ุเช่น เงาะ ทุเรียน มังคุด ลำไย) 
    2.7 ผัก เช่น ผักสวนครัว ผกัปลอดสารพิษ ผักสลัด 
    2.8 สินค้าประมงแปรูป เช่น ปลาหมกึเจาะตา ปลาช่อนแดดเดียว ปลาฉิ้งฉ้าง 
    2.9 สินค้าบริโภค (อาหาร) เช่น น้ำดื่มสหกรณ์ น้ำนมลูกเดือย น้ำผึ้ง ข้าวแต๋น 

   2.10 สินค้าหัตถกรรม/ของใช้ เช่น หมอนยางพารา กระเชา ตะกร้า ผ้าไหม น้ำยาล้างจาน น้ำยาซักผ้า  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:cpdconsumer409@gmail.com
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โครงการส่งเสริมการดำเนินธรุกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์  
ประจำปีงบประมาณ 2566 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. เลขที่โครงการ  2/2566 

2. โครงการ  โครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์  
  ประจำปีงบประมาณ 2566  

3. หน่วยงานเจ้าของโครงการ 
     กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า 

4. หลักการและเหตุผล 
  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีนโยบายให้กรมส่งเสริมสหกรณ์เร่งพัฒนาร้านค้าสหกรณ์ ให้เป็น           
จุดจำหน่ายสินค้าของสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร และสมาชิกที่มีคุณภาพจากจังหวัดต่าง ๆ อาทิ ข้าวสาร นม ไข่ไก่ ผัก
ผลไม้ อาหารแปรรูป เพ่ือเป็นช่องทางให้ผู้บริโภคเข้าถึงสินค้าสหกรณ์ได้มากขึ้น และผลักดันให้สหกรณ์มีบทบาท
หน้าที่ในการเป็นศูนย์รวบรวมและจำหน่ายผลผลิตที่มีคุณภาพแก่ประชาชนอย่างทั่วถึงในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ต
สหกรณ์ มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และขับเคลื่อนโครงการอย่างต่อเนื่องภายใต้แนวคิด สด สะอาด 
ปลอดภัย “สดจากฟาร์มสู่มือท่าน ร่วมปันสุขสู่ชุมชน”  
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้ดำเนินการพัฒนาศักยภาพการดำเนินธุรกิจ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ให้กับสหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการ ด้วยการเพ่ิมทักษะความรู้การดำเนินธุรกิจสมัยใหม่     
พร้อมทั้งทบทวนการออกแบบโมเดลธุรกิจสำหรับซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ส่งเสริมการใช้สื่อออนไลน์มาสร้าง
ช่องทางการตลาดและเพ่ิมยอดขาย และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร สมาชิก
และผู้ประกอบการภาคเอกชนในระดับพ้ืนที่  รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การขับเคลื่อนการดำเนินธุรกิจร้านค้า
สหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์สู่ความสำเร็จของสหกรณ์ที่ประสบความสำเร็จ ซึ่งปัจจุบันมีร้านค้า
สหกรณ์เข้าร่วมโครงการ กระจายอยู่ในพ้ืนที่ 63 จังหวัด 2 พ้ืนที่ จำนวน 165 แห่ง สามารถเป็นช่องทางตลาด
ให้สหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรผู้ผลิต จำนวนกว่า 300 แห่ง นำสินค้ามาจำหน่ายในซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์แล้ว 
ไม่น้อยกว่า 100 รายการ สร้างมูลคา่ธุรกิจให้หมุนเวียนในระบบสหกรณ์เฉลี่ยกว่า 30 ล้านบาทต่อเดือน  
  ดังนั้น เพ่ือส่งเสริมการดำเนินธุรกิจการจัดหาสินค้ามาจำหน่ายของร้านค้าสหกรณ์ และการสร้าง
ความร่วมมือระหว่างเครือข่ายสหกรณ์/กลุ่มเกษตรกร สมาชิก และลูกหลานเกษตรกรโครงการนำลูกหลาน
เกษตรกรกลับบ้านสานต่ออาชีพการเกษตร และสร้างคุณค่าร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ร่วมกันรวมถึง        
ขยายโอกาสทางการตลาดกระจายรายได้ให้กับเกษตรกรผู้ผลิตสินค้าผ่านการบริหารจัดการของร้านค้าในรูปแบบ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ไปสู่สมาชิกและประชาชนในชุมชนให้ได้บริโภคสินค้าที่มีคุณภาพ ปลอดภัย ในราคาที่เป็นธรรม 
อันจะเป็นการส่งเสริมให้สหกรณ์เป็นกลไกในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก และคุณภาพชีวิตของสมาชิก
เกษตรกรและสังคมอย่างยั่งยืน จึงได้จัดทำโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ ในรูปแบบ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ ์ประจำปีงบประมาณ 2566 

5. วัตถุประสงค์ 
    5.1 เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์  
   5.2 เพ่ือส่งเสริมการเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจระหว่างร้านค้าสหกรณ์ และเครือข่ายสหกรณ์   
กลุ่มเกษตรกร ผู้ผลิตสินค้า 
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6. เป้าหมาย 

   สหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ต
สหกรณ ์ประจำปีงบประมาณ 2566 จำนวน 165 แห่ง  

7. กิจกรรมและวิธีการดำเนินการ 

            7.1 การขับเคลื่อนการส่งเสริมร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์เพ่ือสร้างคุณค่า
และเอกลักษณ ์
   1) กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า จัดประชุมชี้แจง ทำความเข้าใจ และซักซ้อม
แนวทางขับเคลื่อนการดำเนินงานโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ต
สหกรณ ์ประจำปีงบประมาณ 2566 ผ่านระบบ Zoom 
     2) กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า จัดทำโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเชื่อมโยง
เครือข่ายและการสร้างคุณค่าร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์อย่างยั่งยืน ภายใต้โครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจ
ร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 จำนวน 2 รุ่น เพ่ือขับเคลื่อน 
การส่งเสริมการเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจระหว่างสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร สมาชิก และลูกหลานเกษตรกรโครงการนำ
ลูกหลานเกษตรกรกลับบ้านสานต่ออาชีพการเกษตร และการสร้างคุณค่าให้ร้านค้าสหกรณ์ ในรูปแบบ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ให้มีเอกลักษณ์ร่วมกัน ตามแนวคิด สด สะอาด ปลอดภัย “สดจากฟาร์มสู่มือท่าน 
ร่วมปันสุขสู่ชุมชน” ให้กับเจ้าหน้าที่สำนักงานสหกรณ์จังหวัดเกี่ยวข้องทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เจ้าหน้าที่
สหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปี
งบประมาณ 2566   

    7.2 การขับเคลื่อนการส่งเสริมร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตในระดับพ้ืนที่ 
         สำนักงานสหกรณ์จังหวัด สำนักงานส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ 1 และพ้ืนที่ 2     

ลงพ้ืนที่ส่งเสริมแนะนำให้สหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการได้ส่งเสริมการเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจระหว่างสหกรณ์      
กลุ่มเกษตรกร สมาชิก และลูกหลานเกษตรกรโครงการนำลูกหลานเกษตรกรกลับบ้านสานต่ออาชีพการเกษตร 
และร่วมสร้างคุณค่าให้ร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์  มีเอกลักษณ์ตามแนวคิด สด สะอาด 
ปลอดภัย “สดจากฟาร์มสู่มือท่าน ร่วมปันสุขสู่ชุมชน”                                                                                                                                                                                        

    7.3 ส่งเสริมแนะนำ ติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน  
      กองพัฒนาสหกรณ์ด้านการเงินและร้านค้า ออกแบบติดตามการรายงานผลการดำเนินการ 

ให้สำนักงานสหกรณ์จังหวัด สำนักงานส่งเสริมสหกรณ์กรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ 1  และพ้ืนที่ 2 รายงานผล
ความก้าวหน้าการดำเนินงาน ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน ตามแบบรายงาน ซป. 1 และ ซป. 2 

8. ระยะเวลาการดำเนินงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 
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9. งบประมาณ 669,300.- บาท (หกแสนหกหมื่นเก้าพันสามร้อยบาทถ้วน) 

กิจกรรม งบประมาณ หน่วยงาน หมายเหตุ 
9.1 จัดประชุมชี้แจง ทำความเข้าใจ และซักซ้อมแนวทางขับเคลื่อน
การดำเนินงานโครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์     
ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 

- กพง. ออนไลน ์

9.2 จัดทำโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการส่งเสริมการเชื่อมโยง
เครือข่ายและการสร้างคุณค่าร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์     
ภายใต้โครงการส่งเสริมการดำเนินธุรกิจร้านค้าสหกรณ์ในรูปแบบ
ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ประจำปีงบประมาณ 2566           
จำนวน 2 รุ่น ๆ ละ 125 คน 

669,300 กพง.  

9.3 ส่งเสริมแนะนำให้สหกรณ์ท่ีเข้าร่วมโครงการได้ส่งเสริม        
การเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจระหว่างสหกรณ ์กลุ่มเกษตรกร สมาชิก 
และลูกหลานเกษตรกรโครงการนำลูกหลานเกษตรกรกลับบ้าน   
สานต่ออาชีพการเกษตร และร่วมสร้างคุณค่าให้ร้านค้าสหกรณ์     
ในรูปแบบซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 

งบประมาณ
ค่าตอบแทน

ใช้สอยฯ
(อำนวยการ)
ของ สสจ./
สสพ. 1, 2 

สสจ./สสพ.
1,2 

 

9.4 ติดตามผลการดำเนินงานตามแบบรายงาน ซป.1 และ ซป.2 
ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน  

- สสจ./สสพ.
1,2 

 

10. ตัวช้ีวัดความสำเร็จของโครงการ 
 10.1 ร้านค้าสหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการฯ ได้รับการพัฒนาและส่งเสริมการดำเนินธุรกิจ จำนวน 165 แห่ง 
          10.2 ร้านค้าสหกรณ์ที่ เข้าร่วมโครงการฯ มีการเชื่อมโยงเครือข่ายนำสินค้าจากเครือข่ายสหกรณ์       
กลุ่มเกษตรกร สมาชิก และลูกหลานเกษตรกรโครงการนำลูกหลานเกษตรกรกลับบ้านสานต่ออาชีพการเกษตร 
ร้อยละ 80   

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
 11.1 ขยายโอกาสทางการตลาดสินค้าสหกรณ์ ผ่าน ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ 
 11.2 มูลค่าธุรกิจจัดหาสินค้ามาจำหน่ายของสหกรณ์ที่เข้าร่วมโครงการเพ่ิมข้ึน 
 

********************************* 
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 วันอังคารที่ 4 กุมภาพันธ์ 2563 

    - ตัวอย่าง – 

แบบสอบถามความคิดเหน็ 
การให้บริการของซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้านสหกรณ์ ………………………………………….. 

ท่านเป็นสมาชิกร้านสหกรณ์.................. หรือไม่      (    ) เป็น  (    ) ไม่เป็น 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ  (    ) ชาย       (    ) หญิง  (    ) อ่ืนๆ 
2. ช่วงอายุ (    ) ต่ำกว่า 20 ปี      (    ) 21 – 29 ปี (    ) 30 – 39 ปี   

  (    ) 40 – 49 ปี      (    ) 50 - 59 ปี (    ) 60 ป ีขึ้นไป 
3. อาชีพ (    ) นักเรียน/นักศึกษา          (    ) เจ้าของธรุกิจ/อาชีพอิสระ  (    ) พนักงานบริษัทเอกชน     

  (    ) ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ     (    ) เกษยีณอาย ุ               (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ)........ 
4. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  (    ) ต่ำกว่า 10,000 บาท     (    ) 10,000 – 20,000 บาท (    ) 20,001 – 30,000 บาท

         (    ) 30,001 – 40,000 บาท  (    ) 40,001 – 50,000 บาท (    ) 50,001 บาทขึ้นไป 

ส่วนที ่2 : พฤติกรรมการเข้าใช้บริการร้าน..................................... 

1. ความถี่ในการเข้าใช้บริการ (    ) เดือนละครั้ง       (    ) 1 - 2 ครั้งต่อเดือน     (    ) 1 ครั้งต่อ
สัปดาห ์      (    ) 2 – 3 ครั้งต่อสัปดาห์ (    ) 4 – 5 ครั้งต่อสัปดาห์  (    ) ทุกวัน 

2. ค่าใช้จ่ายต่อคร้ังท่ีเข้าใช้บริการ  (    ) ต่ำกว่า 500 บาท (    ) 501 – 1,000 บาท     (    ) 1,001 – 1,500 บาท
    (    ) 1,501 – 2,000 บาท (    ) 2,001 – 3,000 บาท  (    ) 3,000 บาทขึ้นไป 

3. ส่วนใหญ่ท่านเลือกซื้อสนิค้าจากสถานที่ใด (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(    ) ร้านสหกรณ์พระนคร จำกดั       (    ) Big C  (    ) Tops Supermarket  (    ) Makro  
(    ) Foodland         (    ) 7-11  (    ) Tesco Lotus        (    ) อืน่  ๆ(โปรดระบ)ุ............ 

4. ท่านเคยเขา้ใช้บริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน......................................... หรือไม่ (โปรดระบุเหตุผล) 
(    ) เคย           (    ) ไม่เคย    ............................................................................................................. 

5. สาเหตุที่ท่านเข้าใช้บริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน....................................... (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(    ) สินคา้ราคาถูก   (    ) สินค้ามีความหลากหลาย  (    ) สินค้ามีคุณภาพ  (    ) ช่ือเสียงของร้านค้า         
(    ) มีมาตรฐานรับรอง   (    ) การส่งเสรมิการขาย เช่น แจก แถม     (    ) อื่นๆ (โปรดระบ)ุ............. 

6. ความพึงพอใจในสถานที่และบริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน.............................เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   
(ปรับปรุง=1, ดี=2, ดีมาก=3) 
(    ) ความสะอาดของร้านค้า  (    ) การตกแต่งและการจัดวางสินค้าของร้านค้า  (    ) ความสะดวกในการ
เดินทาง(    ) พนักงานบริการคำแนะนำที่ดแีละ การอำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า      
(    ) มีระบบการชำระเงินที่รวดเร็ว ทันสมัย 
(    ) อื่นๆ (โปรดระบุ).............   

7. ท่านเคยเข้าใช้บริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน.............................. ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือไม่       
(โปรดระบุเหตุผล) 
(    ) เคย  ( ตอบข้อ 8 ถึง 14)     (    ) ไม่เคย .................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 

- แบบสำรวจความคิดเห็นของผู้ใช้บริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ - 
 (สามารถปรับเปลีย่นได้ตามความเหมาะสม) 
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8. ท่านใช้บริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน.............................. ผ่านช่องทางออนไลน์ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)    
  (    ) Facebook     (    ) Line      (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

9. ความถี่ในการเข้าใช้บริการ  (    ) เดือนละครั้ง     (    ) 1 - 2 ครั้งต่อเดือน       (    ) 1 ครั้งต่อสัปดาห์    
        (    ) 2 – 3 ครั้งต่อสัปดาห์ (    ) 4 – 5 ครั้งต่อสัปดาห ์  (    ) ทุกวัน 

10. ค่าใช้จ่ายต่อคร้ังท่ีเข้าใช้บริการ (    ) ต่ำกว่า 500 บาท  (    ) 501 – 1,000 บาท  (    ) 1,001 – 1,500 บาท
    (    ) 1,501 – 2,000 บาท (    ) 2,001 – 3,000 บาท (    ) 3,000 บาทขึ้นไป 

11. ท่านชำระค่าสินค้าด้วยวิธีอะไร   (    ) เงินสด     (    ) บริการเก็บเงินปลายทาง    (    ) Mobile Payment      
                                       (    ) อืน่  ๆ(โปรดระบุ) ..................................... 

12. ส่วนใหญ่ท่านเลือกซื้อสนิค้าผ่านช่องทางออนไลน์ใด (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
                   (    ) Shopee  (    ) Lazada  (    ) Facebok   (    ) Line    (    ) อื่น  ๆ(โปรดระบุ) ..................................... 

13.  สาเหตุที่ท่านเข้าใช้ซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน..............................ผ่านช่องทางออนไลน์ (เลือกตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)     
(    ) สะดวกมากกว่าไปซื้อท่ีร้าน  (    ) สินค้ามีความหลากหลาย    (    ) สินค้ามีคุณภาพ    (    ) สินค้าราคาถูก            
(    ) การส่งเสริมการขาย เช่น แจก แถม  (    ) ช่ือเสียงของร้านค้า (    ) มีมาตรฐานรับรอง                                     
(    ) อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

ความพึงพอใจการใหบ้ริการซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน...................... ผ่านช่องทางออนไลน์ (เลอืกตอบได้
มากกว่า  1 ข้อ) (ปรับปรุง=1, ดี=2, ดีมาก=3)                                                                              
(    ) พนักงานบริการคำแนะนำท่ีด ี(    ) การอำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า      (    ) ข้ันตอนการชำระเงนิ                    
(    ) การจัดส่งสินค้า               (    ) มีระบบการชำระเงินท่ีรวดเรว็ ทันสมยั    (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ).............   

ส่วนที่ 3 : พฤติกรรมการซ้ือสินค้าจากซูเปอร์มาร์เกต็สหกรณ์ ร้าน....................................... (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
1. ประเภทสินคา้ท่ีซ้ือจากซูเปอร์มาร์เก็ตสหกรณ์ ร้าน....................................... (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ประเภทข้าว 
  (    ) ข้าวหอมมะลิทุ่งกุลา     (    ) ข้าวหอมมะลิใหม ่        (    ) ข้าวกล้องหอมมะล ิ  (    ) ข้าวหอมมะลทิุง่สำฤทธิ ์               
  (    ) ข้าวไรซ์เบอรี่ทุง่สัมฤทธ์ิ  (    ) ข้าวหอมมะลิแดงทุ่งสัมฤทธิ์   (    ) ข้าวหอมมะล ิ         (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ)........... 
 

รายการ  
ระดบัความคิดเห็น  

ขอ้คิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ดี/
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสินค้า    
- รสชาติของสินคา้    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสินค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรับรอง เช่น อย.    
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ผลิตภัณฑ์เนื้อ 
  (    ) สันไหล่  (    ) เสื้อร้องไห ้ (    ) RIB EYE      (    ) เนื้อแดง      (    ) สันนอก            
  (    ) สนัใน  (    ) สนัสะโพก    (    ) สะโพกใน     (    ) ลูกมะพรา้ว        (    ) เศษเนื้อ            
  (    ) เนื้อทุบ      (    ) เนื้อบดแช่แข็ง    (    ) เนื้อเจอร์กี้    (    ) อืน่ๆ (โปรดระบุ).............  
 

รายการ  
ระดับความคิดเห็น  

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ด/ี
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสินค้า    
- รสชาติของสินค้า    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสินค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรับรอง เช่น อย.    

ผลิตภัณฑ์นม 
  (    ) นมอัดเม็ด           (    ) นม UHT มวกเหล็ก     (    ) โยเกิร์ตผสมน้ำผึ้งออแกนิ             
  (    ) นมไทยเดนมาร์คออแกนิค    (    ) นมปรุงแต่ง UHT รสจืด (    ) โยเกิร์ตไทยเดนมาร์คออแกนิค                         
  (    ) นมปรุงแต่ง UHT รสหวาน    (    ) นมปรุงแต่ง UHT รสโกโก้ (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ)............. 
 

รายการ  
ระดับความคิดเห็น  

ข้อคดิเห็น/ข้อเสนอแนะ ดี/
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสินค้า    
- รสชาติของสินค้า    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสนิค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรับรอง เช่น อย.    

28 
ไข่ไก่ 
  (    ) ไขไ่ก่เบอร์ 1        (    ) ไขไ่ก่เบอร์ 3   (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ)............. 

รายการ  
ระดับความคิดเห็น  

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ด/ี
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสินคา้    
- รสชาติของสินค้า    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสินค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรบัรอง เช่น อย.    
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กาแฟ 
  (    ) กาแฟอราบิก้าบด 250 ก. (    ) กาแฟอราบิก้าเม็ด 250 ก. (    ) กาแฟเอสเปรสโซเ่ม็ด 250 ก.    
  (    ) กาแฟเอสเปรสโซ่บด 250 ก. (    ) กาแฟโรบัสต้าบด 250 ก. (    ) กาแฟพีเบอร์รี่ 250 ก.                
  (    ) กาแฟ 3 in 1 ชุมพร 560 ก. (    ) กาแฟ 3 in 1 สหกรณ์ 500 ก. (    ) กาแฟดริฟ ชุมพร 60 ก. 
  (    ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............. 
 

รายการ  
ระดับความคิดเห็น  

ขอ้คิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ด/ี
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสนิค้า    
- รสชาติของสินค้า    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสินค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรับรอง เช่น อย.    

ประมงแปรรูป 
  (    ) หมึกเจาะตา       (    ) หมึกตาก        (    ) ปลากมิสัวงา (    ) ปลากิมสัวไม่งา                  
  (    ) ปลาช่อนทะเล      (    ) กะปิ        (    ) กุง้แห้ง  (    ) ปลาสลิดแดดเดยีว            
  (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ)............ 
 

รายการ  
ระดับความคิดเห็น  

ข้อคดิเห็น/ข้อเสนอแนะ ดี/
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสินค้า    
- รสชาติของสินค้า    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสินค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรับรอง เช่น อย.    

ผัก 
  (    ) ฟักทอง       (    ) ฟักทองบัตเตอร์นทั       (    ) พริกข้ีหน ู (    ) มะเขือเทศ 
  (    ) ถั่วฝักยาว       (    ) แฟงอ่อน        (    ) แตงกวา  (    ) มะระจีน 
  (    ) แตงร้าน       (    ) มะเขือเปราะ       (    ) มะเขือพวง (    ) มะเขือยาว 
  (    ) ถัวแระญี่ปุ่น       (    ) กะหล่ำปลตีัดแต่ง       (    ) มะเขือเทศโทมสั (    ) มะเขือเทศราชินี 
  (    ) แตงกวาญี่ปุ่น       (    ) ซูกิน ิ        (    ) อโวคาโด  (    ) พริก 3 สี 
  (    ) พริกหวานแดง      (    ) พริกหวานเหลือง       (    ) พริกหวานเขียว (    ) ฟักทองญี่ปุ่น 
  (    ) กะหล่ำม่วงตัดแต่ง     (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ)............  
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รายการ  
ระดับความคิดเห็น  

ข้อคดิเห็น/ข้อเสนอแนะ ดี/
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสินค้า    
- รสชาติของสินค้า    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสนิค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรับรอง เช่น อย.    

                 
ผลไม้ 
  (    ) ส้มโอ  (    ) กล้วยหอม       (    ) ฝรั่ง  (    ) อื่นๆ (โปรดระบุ)............  
 

รายการ  
ระดับความคิดเห็น  

ขอ้คดิเห็น/ข้อเสนอแนะ ด/ี
เหมาะสม 

ปรับปรุง 

- ราคาของสินค้า    
- รสชาติของสินค้า    
- ความสะอาด    
- ความสดใหม ่    
- บรรจภุัณฑ์ของสินค้า    
- ขนาดบรรจุภณัฑ ์    
- มาตรฐานการรับรอง เช่น อย.    

                
ข้อเสนอแนะ 
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................. 
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ตวัอย่างรูปแบบการตกแต่ง/ใช้บรรจุภัณฑ์ให้สินค้าน่าสนใจ 
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